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UWAGI NA TLE LOI POUR UNE REPUBLIQUE NUMERIQUE™

We Francji kwestie cyfryzacji oraz funkcjonowania spoteczenstwa w erze
cyfryzacji stanowia niezwykle istotne elementy polityki wewngtrznej panstwa,
a takze wazka kwestig spoleczna, wymagajaca, co wielokrotnie podkreslano, syn-
tetycznego ujecia w nowoczesnej regulacji. Uchwalona niedawno ustawa pour une
République numérique, zwana takze loi Lemaire, stanowi rezultat prac podjetych
w wyniku prowadzonych sukcesywnie od kilku lat kampanii informacyjnej oraz
konsultacji w zakresie cyfryzacji. Pierwszym, istotnym elementem tego procesu
bylto utworzenie w 2011 r. Krajowej Rady do spraw Cyfryzacji (Conseil national du
numérique — CNNum)!. Wsréd najwazniejszych zadan, ktore jej powierzono,
znalazty si¢ organizowanie regularnych konsultacji spoltecznych w zakresie oddzia-
tywania cyfryzacji na spoteczenstwo i gospodarke we Francji’. Wspomniane kon-
sultacje miaty odbywac si¢ na poziomach terytorialnym i krajowym oraz angazowac,
obok ,,zwyktych” obywateli, takze przedstawicieli administracji oraz §wiata bizne-
su. Z inicjatywy Conseil national du numérique w dniach od 4 pazdziernika 2014 r.

" Autorka jest adiunktem w Katedrze Prawa Rzymskiego Wydzialu Prawa i Administracji Uniwersytetu Jagiel-
lonskiego.

** Artykut powstat w ramach projektu finansowanego przez NCN pt. ,,Made in Europe” — europejskie standar-
dy prawne jakosci ustug $wiadczonych w konkurencyjnych warunkach globalnego rynku. Modelowe rozwiazania
prawa zobowiazan zorientowanego na ustugi (projekt nr UMO-2012/04/A/HS5/00709).

! Décret n° 2011-476 du 29 avril 2011 portant création du Conseil national du numérique, https://www.legi-
france.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000023928752&dateTexte=&categorieLien=id (dostgp:
25 lipca 2016 1.).

2Zob. art. 1 Décretn® 2012-1400 du 13 décembre 2012 relatif au Conseil national du numérique, https:/www.
legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000026767396&date Texte=&categorieLien=id (dostgp:
25 lipca 2016 1.).
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do 4 lutego 2015 r. prowadzona byta on-line otwarta debata z Francuzami, dotycza-
ca najwazniejszych zagadnien z zakresu cyfryzacji, majaca na celu przygotowanie
strategii dziatania rzadu francuskiego w tym zakresie. W wyniku tej wspolpracy
z obywatelami, ktorzy za posrednictwem utworzonej w tym celu platformy cyfrowe;j?
nadestali blisko cztery tysiace opinii oraz propozycji zmian, przygotowano raport
Ambition numérique*. Materig przedstawiona w raporcie ujgto w cztery newralgicz-
ne dziedziny: rzetelno$ci i wolnos$ci we wspolnej przestrzeni cyfrowej, zwigkszenia
poziomu otwartosci w dziatalnos$ci publicznej, podniesienia wydajnosci gospodarki
przez innowacyjnos¢, a takze rownosci, solidarnosci i emancypacji w spoteczenstwie
cyfrowym. W czerwcu 2015 r. w Conseil national du numérique opracowano syn-
teze zagadnien przedstawionych w obszernym raporcie Ambition numérique,
a nastgpnie przekazano rzadowi francuskiemu wraz z zaleceniami rady. Przy tej
okazji, 18 czerwca 2015 r. premier Manuel Valls oglosil rzadowa strategie w sprawie
cyfryzacji® oraz zapowiedzial spoteczne konsultacje projektu ustawy. Istotnie, roz-
poczecie procedury legislacyjnej zostato poprzedzone trwajacymi trzy tygodnie, do
18 pazdziernika 2015 r., konsultacjami spotecznymi, ktére zdecydowano si¢ po
raz pierwszy przeprowadzi¢ on-line. W tresci projektu ustawy, jak zapewnita
odpowiedzialna za jego pierwotna tre$¢, Axelle Lemaire — sekretarz stanu do
spraw cyfryzacji (la secrétaire d’Etat en charge du numérique), uwzgledniono
argumenty, poprawki oraz propozycje zgloszone w trakcie konsultacji, ktorych
znaczenie jest nie do przecenienia. Celem tak szeroko zakrojonych konsultacji
byto umozliwienie uzytkownikom Internetu wywarcia wplywu na ksztatt projek-
tu poddawanego nastgpnie pod dalsze obrady. Wzigto w nich czynny udziat az
ponad dwadziescia jeden tysigcy uczestnikow, ktorzy zglosili blisko osiem i pot
tysiaca sugestii zmian lub uzupetnien projektu®. W rezultacie, projekt rozbudowa-
no, dodajac pie¢ nowych artykutdow, ktérych wprowadzenie sugerowali uzytkow-
nicy bioracy udziat w konsultacjach’. Nadto, przed skierowaniem projektu pod
dalsze obrady, wprowadzono réwniez dziewigcdziesiat poprawek sugerowanych
przez konsultujacych projekt internautow®. W tym samym czasie, przy francuskim
Zgromadzeniu Narodowym zostata ustanowiona komisja do spraw praw i wolno-
$ci w erze cyfrowej (la commission de réflexion sur le droit et les libertés a 1’age
du numérique). Efekt jej prac stanowi obszerny raport, obejmujacy blisko sto
propozycji uregulowania poszczegdlnych kwestii zwigzanych z funkcjonowaniem

3 Zob. https://contribuez.cnnumerique.fr (dostep: 25 lipca 2016 1.).

4 B. Thieulin, Y. Bonnet, S. Pa, D. Kaplan, M. Ekeland, V. Peugeot, S. Distinguin, M. Tessier: Ambition numé-
rique: pour une politique frangaise et européenne de la transition numérique, Conseil national du numérique 2015,
http://www.ladocumentationfrancaise. fr/rapports-publics/154000400/index.shtml (dostep: 25 lipca 2016 r.).

> Dokument Stratégie numérique du gouvernement, http://www.gouvernement. fi/sites/default/files/liseuse/4492/
master/index.htm (dostgp: 26 lipca 2016 1.).

¢ Zob. https://www.republique-numerique.fr (dostep: 26 lipca 2016 1.).

7 http://www.economie.gouv.fr/republique-numerique (dostep: 27 listopada 2016 .).

8 [bidem.
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spoteczenstwa cyfrowego, przy jednoczesnym zapewnieniu wlasciwego poziomu
ochrony praw i wolno$ci obywatelskich’.

Zmodyfikowany po konsultacjach spotecznych projekt loi pour une République
numérique 9 grudnia 2015 r. przedstawili Radzie Ministrow Emmanuel Macron
— minister gospodarki, przemyshu i cyfryzacji (ministre de I’Economie, de " Industrie
et du Numérique) oraz wspomniana juz Axelle Lemaire. Tego samego dnia projekt
zostat przyjety i skierowany do dalszych prac, natomiast 26 stycznia 2016 r. projekt
zostal przyjety przez Zgromadzenie Narodowe przy zaledwie jednym glosie przeciw.
Nastepnie, 3 maja 2016 r. projekt loi Lemaire zostat przyjety w pierwszym czytaniu
przez Senat Republiki Francuskiej. Wobec faktu wprowadzenia do projektu przez
Senat licznych zmian powstata konieczno$¢ przedyskutowania wprowadzonych
modyfikacji oraz uzgodnienia stanowiska przez obie izby parlamentu francuskiego
przed dalszymi etapami procesu legislacyjnego. W tym celu wyloniono komisje
wspolna, ztozona z deputowanych do Zgromadzenia Narodowego oraz senatoréw
(la commission mixte paritaire). W rezultacie jej pracy powstat wspdlny tekst pro-
jektu ustawy pour une République numérique, zarejestrowany w Zgromadzeniu
Narodowym oraz w Senacie Republiki Francuskiej dnia 29 czerwca 2016 r. Projekt
zostal przyjety na posiedzeniu Zgromadzenia Narodowego w dniu 20 lipca 2016 1.'°,
a nastgpnie, 29 wrzesnia 2016 r. jednoglosnie przyjat go Senat Republiki Francuskie;.
Prezydent promulgowat ustawe pour une République numérique 8 pazdziernika
2016 .M

ZALOZENIA USTAWY

Zakres ustawy pour une République numérique jest zréznicowany; obejmuje
publicznoprawne i prywatnoprawne kwestie, zwiazane z funkcjonowaniem spote-
czenstwa cyfrowego'? (la société numérique). Zasadniczo materia uregulowana
w ustawie zostata skupiona wokot trzech osi: po pierwsze, promowanie i wspieranie
przeptywu informacji w srodowisku cyfrowym, po drugie, zapewnienie osobom
fizycznym zwigkszonego poziomu bezpieczenstwa w sieci, po trzecie, zagwaranto-
wanie powszechnej cyfryzacji. Ten ostatni postulat zdecydowano realizowac gtow-
nie przez utworzenie nowych badz wzmocnienie istniejacych srodkow przeciwdzia-

° Ch. Paul, Ch. Féral-Schuhl: Rapport d’information déposé par la Commission de réflexion et de propositions
sur le droit et les libertés a 1'dge du numérique, Assemblée nationale 2015, http://www.ladocumentationfrancaise.
fr/rapports-publics/154000720/ (dostgp: 26 lipca 2016 1.).

10 http://www?2.assemblee-nationale.fr/documents/notice/14/ta/ta0802/(index)/ta (dostep: 25 lipca 2016 1.).

' Loi n® 2016-1321 du 7 octobre 2016 pour une République numérique (1), https://www.legifrance.gouv.fr/
affichTexte.do;jsessionid=C5A7C1A759E7578B67197452A980D998.tpdila09v_2?cidTexte=JORFTEXT000033
202746&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000033202743 (dostgp: 27 listo-
pada 2016 1.).

12 Szerzej zob. 1. Compiégne: La société numérique en question(s), Auxerre 2010, passim.
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fania wykluczeniu cyfrowemu, przede wszystkim przez utatwienie dostepu dla os6b
niepelnosprawnych, jak réwniez przez umozliwienie szerokopasmowego dostepu
do Internetu na terytorium catego kraju, w szczego6lnosci za$ na terenach slabiej
zaludnionych. W odniesieniu do kwestii obiegu danych i wiedzy, w ustawie zdecy-
dowano si¢ poszerzy¢ obowiazek administracji publicznej dotyczacy publikowania
danych oraz zapewnienia szerszego dostepu do nich, a takze uregulowano prawo do
ponownego wykorzystania informacji publicznej oraz kwesti¢ utatwionego dostepu
do publikacji powstatych w wyniku badan finansowanych ze srodkow publicznych'
oraz prawa do swobodnego ponownego wykorzystania danych, pochodzacych z tych
badan. Nalezy podkresli¢, ze niektore regulowane przez ustawe kwestie doczekaty
sig, juz na etapie prowadzenia prac legislacyjnych nad nia, praktycznych rozwiazan.
Jedno z nich stanowi otwarta platforma cyfrowa (plateforme ouverte des données
publiques frangaises)', publikujaca publiczne dane w porzadku tematycznym oraz
zawierajaca wskazowki dotyczace zasad ich ponownego wykorzystania.

Zwigkszeniu bezpieczenstwa w sieci shuza: regulacja poswigcona prawu do
zadania od administratora strony usunigcia danych, zebranych w ramach ustug
spoleczenstwa informacyjnego, zamieszczonych w sieci, gdy osoba, ktorej dane
dotycza, byta matoletnia (droit a [’oubli), oraz regulacja poswigcona uprawnieniu
przyshugujacemu kazdej osobie do ztozenia wiazacych dyspozycji w kwestii usu-
nigcia danych osobowych uzytkownika po jego $mierci (mort numérique)®.

POJECIE PLATFORMY CYFROWEJ

Ustawa pour une République numérique, mimo ze precyzuje przestanki rze-
telnosci (loyauté) platform internetowych (les plateformes en ligne), nie zawiera

13 Kwestia otwartego dostepu do publikacji naukowych, stanowiacych rezultat badan finansowanych z sektora
publicznego, jest goraco dyskutowana nie tylko we Francji. Szerzej zob. B. Pier, F. Hélein: Projet de loi ,, Pour une
République numérique” Economie du savoir — Article 9. Libre accés aux publications scientifiques de la recherche
publique, 2015, https://www.republique-numerique. fr/consultations/projet-de-loi-numerique/consultation/consul-
tation (dostgp: 17 lipca 2016 1.). Zob. rowniez szerzej na ten temat: Direction de I’Information Scientifique
Et Technique — Cnrs, Livre blanc. Une Science ouverte dans une République numérique, 2016, http://bookstore.
openedition.org/fr/ebook/9782821868694/livre-blanc-une-science-ouverte-dans-une-republique-numerique (dostep:
17 lipca 2016 1.).

1 http://www.data.gouv.fr/fr/ (dostep: 30 listopada 2016 r.).

15 Ustawa pour une République numérique znowelizowata art. 40 oraz 40-1 loi Informatique et libertés, wpro-
wadzajac te instytucje oraz regulujac procedurg zgtaszania oraz egzekwowania tych uprawnien od platform. Szerzej
na temat tej regulacji oraz jej zgodnosci z trescia regulacji rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, ktore bedzie
stosowane od 25 maja 2018 r., zob. nastgpujace opracowania: Commission Nationale de 1’Informatique et des
Libertés (CNIL): Le réglement européen sur la protection des données, https://www.cnil.fr/fr/le-reglement-euro-
peen-sur-la-protection-des-donnees (dostgp: 1 grudnia 2016 r.) oraz Quels sont les apports de la loi république
numérique en matiere de protection des données personnelles?, https://www.cnil.fr/fr/ce-que-change-la-loi-pour-
une-republique-numerique-pour-la-protection-des-donnees-personnelles (dostgp: 1 grudnia 2016 r.).
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definicji legalnej tego pojecia. Ustawodawca francuski definiuje natomiast pojgcie
operatora platformy internetowej oraz okresla zakres jego obowiazkow wobec kon-
sumentéw. Zaréwno poddanie ich analizie, jak i przedstawienie przestanek oraz
zakresu odpowiedzialnosci platform z tytutu nierzetelno$ci wymaga uscislenia po-
jecia platformy cyfrowej. W tym celu warto siggna¢ do dwoéch francuskich doku-
mentow, w ktorych wnikliwie rozwazono poszczego6lne aspekty cyfryzacji, w tym
funkcjonowanie, obowiazki oraz zakres odpowiedzialno$ci platform cyfrowych.
Pierwszy z nich, starszy, to studium roczne przygotowane przez francuska Rade
Stanu (le Conseil d’Etat), pochodzace z wrzesnia 2014 r., traktujace o prawach
podstawowych w dobie cyfryzacji (Le numérique et les droits fondamentaux'®), za$
drugi to wspomniany wyzej raport Krajowej Rady do spraw Cyfryzacji (CNNum)
Ambition numérique, datowany na czerwiec 2015 r. W dokumencie Rady Stanu
stwierdzono, ze pojecie ,,platformy” odnosi si¢ do tych stron, ktore zezwalaja pod-
miotom trzecim na oferowanie okre$lonej zawartosci (contenu), ustug lub dobr albo
zapewniaja dostep do tej zawartosci, jak na przyktad wyszukiwarki internetowe czy
portale spolecznosciowe'”. W dalszej czgsci tekstu zaznaczono jednak, Ze obecnie
zaréwno funkcjonowanie wyszukiwarek, sieci spolecznosciowych, gietd interneto-
wych czy porownywarek cen nie moze by¢ traktowane wytacznie jako dziatalnos¢,
ktoéra mozna uzna¢ za ,,ograniczona do procesu technicznego eksploatacji i dostar-
czania dostepu do sieci komunikacyjnej, na ktorej informacje dostarczane przez
osoby trzecie sa przekazywane lub sktadowane czasowo [...]”'8. W konsekwencji
nie powinny one podlegac, jak typowy hostingodawca, ograniczonej odpowiedzial-
nosci, okreslonej przez dyrektywe 2000/31/WE'". Problem wspomnianej odpowie-
dzialnosci platform stal si¢ przedmiotem zainteresowania Komisji Europejskiej,
ktora w niedawno wydanym komunikacie: Europejski program na rzecz gospodar-
ki dzielenia si¢*® stwierdzita: ,,Mozliwo$¢ zastosowania tego zwolnienia od odpo-
wiedzialno$ci bedzie zaleze¢ od prawnych i faktycznych aspektow dziatalnosci
prowadzonej przez platforme wspotpracy oraz od tego, czy dana dziatalnos$¢ kwa-
lifikuje sig jako ustuga hostingu w rozumieniu dyrektywy w sprawie handlu elek-
tronicznego. Aby tak byto, ustuga ta musi mie¢ charakter czysto techniczny, auto-
matyczny i bierny. Zwolnienie z odpowiedzialno$ci ma miejsce wytacznie wowczas,
gdy platforma wspotpracy nie odgrywa aktywnej roli, ktora dawataby jej wiedze
o bezprawnie przechowywanych informacjach, ich §wiadomos$¢ lub kontrole nad

16 R, Cassin: Le numérique et les droits fondamentaux, Les rapports du Conseil d’Etat, 2014, http:/www.
ladocumentationfrancaise.fr/var/storage/rapports-publics/14400054 1.pdf (dostgp: 17 lipca 2016 1.).

7 Ibidem, s. 21.

18 Zob. pkt 42 preambuty do dyrektywy 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 pazdziernika
2000 r. w sprawie niektorych aspektow prawnych ustug w spoteczenstwie informacyjnym, a w szczegdlnosci
handlu elektronicznego w obrgbie wolnego rynku (,,dyrektywa dotyczaca handlu elektronicznego”), Dz. Urz. WE
L 178 z 17 lipca 2000 ., s. 1.

9 R. Cassin: Le numérique..., op. cit., s. 21.

20 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecz-
nego i Komitetu Regiondéw z dnia 2 czerwca 2016 r., COM (2016) 356.
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nimi, a takze wowczas, gdy w przypadku uzyskania takiej wiedzy lub swiadomosci,
platforma podejmuje niezwloczne dziatania w celu ich usunigcia lub uniemozliwie-
nia dostepu do nich™'. W konsekwencji Komisja stwierdzita, ze ,.to, czy platformy
wspotpracy moga korzysta¢ z takiego zwolnienia od odpowiedzialnosci, bedzie
musiato by¢ ustalane w kazdym przypadku z osobna, w zaleznosci od poziomu
wiedzy platformy internetowej o przechowywanych przez siebie informacjach
i kontroli nad nimi”??. Analogiczne stanowisko zawarto wcze$niej w cytowanym
dokumencie francuskiej Rady Stanu Le numérique et les droits fondamentaux. Za
niezbedne uznano bowiem stworzenie kategorii prawnej, dotyczacej tych platform
internetowych, ktorych dziatalnos¢ nie przybiera charakteru pasywnego i technicz-
nego, ale polega na oferowaniu ustug sortowania, porzadkowania lub odsytania do
zawartosci, dobr lub ustug dostarczanych przez podmioty trzecie®. Takze i to pozo-
staje zgodne z tre$cig pozniejszego komunikatu Komisji Europejskiej, w ktorym
stwierdzono: ,,Wyzej wspomniane zwolnienie z odpowiedzialnosci okreslone
w prawie UE pozostaje ograniczone do ustug hostingowych i nie obejmuje innego
rodzaju dzialalnosci lub ustug $wiadczonych przez platforme funkcjonujaca na
zasadach gospodarki dzielenia si¢. Wspomniane zwolnienie z odpowiedzialnosci
nie wylacza rowniez odpowiedzialnos$ci platformy wspotpracy wynikajacej z obo-
wiazujacych przepisow o ochronie danych osobowych w zakresie, w jakim przepi-
sy te dotycza dziatalnosci whasnej platformy”*.

Podobnie jak w studium Rady Stanu, pojecie platformy zostato ujete w rapor-
cie Ambition numérique, w ktorym stwierdzono, ze nalezy przez nie rozumie¢ nie
tylko serwis, petniacy rolg posredniczaca w procesie dostepu do informacji, zawar-
tosci (contenu), dobr lub ustug publikowanych lub dostarczanych przez podmioty
trzecie, lecz takze taki, ktory zajmuje si¢ porzadkowaniem i systematyzowaniem
oraz prezentowaniem dostarczanych uzytkownikom koncowym danych lub infor-
macji>. W Ambition numérique zwrocono rowniez uwage na funkcjonowanie zja-
wiska platform tworzacych swoisty ,,ekosystem”, oznaczajacy funkcjonalne sprze-
zenie serwisow pokrewnych, w ktorych jedna z platform zajmuje naczelne miejsce®.
Nadrzedna role w takim systemie pelni zazwyczaj platforma ,,contentowa”, zas przy
wykorzystaniu pozostalych (jak media spotecznos$ciowe, aplikacje mobilne) popu-
laryzuje sig zawartos¢ platformy stanowiacej trzon tak skonstruowanego ,,ekosyste-
mu”. W odniesieniu do przypadku powiazania platform szczegdlnego znaczenia
z punktu widzenia uzytkownikow nabiera wdrozenie obowiazku transparentnosci
oraz rzetelno$ci platform cyfrowych.

21 Ibidem, s. 8.

2 Ibidem.

R, Cassin: Le numérique..., op. cit., s. 21.

24 Zob. Komunikat Komisji Europejski program..., op. cit., s. 9.

25 B. Thieulin, Y. Bonnet, S. Pa, D. Kaplan, M. Ekeland, V. Peugeot, S. Distinguin, M. Tessier: Ambition...,
op. cit., s. 59.

2 Ibidem.
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Na liczne trudno$ci w kwestii zdefiniowania pojecia platformy cyfrowej zwro-
cono uwage w ,,Biatej ksiedze” po§wigconej regulacji platform cyfrowych w Euro-
pie*’. Dokument opublikowano w grudniu 2015 r., zatem w czasie, kiedy projekt loi
pour une République numérique przedstawiono francuskiemu Zgromadzeniu Naro-
dowemu. Autorzy zwrocili uwagg, ze brak precyzyjnej definicji pojecia ,,platforma
cyfrowa” skutkuje powstaniem przeszkod w okresleniu zakresu stosowania regula-
cjijej poswigconej i sprawia, ze o zakwalifikowaniu okreslonych ustug czy serwisow
jako platform cyfrowych rozstrzygaja ostatecznie kryteria uznaniowe?. W , Bialej
ksiedze” przedstawiono zarowno zréznicowane ekonomiczne spojrzenia na platfor-
my cyfrowe, jak i skomentowano ich skutki, w tym najwazniejszy — problem ze
stworzeniem prawnej kategorii ,,platformy” lub ,,platformy cyfrowej”?.

W tym miejscu wypada poswigci¢ kilka uwag owej ekonomicznej heteroge-
nicznosci w charakteryzowaniu platform cyfrowych, mozna bowiem przypuszczac,
ze jej konsekwencje stanowi brak legalnej definicji tego pojecia w loi pour une
République numérique.

W ,,Bialej ksiedze” przedstawiono nastgpujace modele postrzegania platform
cyfrowych®’:

a) jako infrastruktury stanowiacej wsparcie dla dziatalnosci gospodarczej, uta-
twiajacej nawiazywanie komunikacji oraz wymiang¢ informacji; platformami
cyfrowymi w tym znaczeniu sa dostawcy ustug internetowych, ktorzy oferuja
ustugi komunikacji’';

b) jako serwisu umozliwiajacego lub ulatwiajacego §wiadczenie ustug okreslone-
go rodzaju; w tym znaczeniu platformy sa definiowane jako posrednicy migedzy
sprzedawcami, dostawcami, reklamodawcami a uzytkownikami®?; w literaturze
ekonomicznej, w nawiazaniu do tego modelu wskazuje sig cztery typy platform
cyfrowych, mianowicie platformy shuzace nawiazaniu wspotpracy lub wymia-
nie, platformy stuzace podziatowi kosztow, platformy spolecznosciowe oraz
platformy wytwarzania i zarzadzania wiedza**;

c) przez pryzmat skutkow, jakie wywotuja; ten model wymaga przyjrzenia si¢
skutkom funkcjonowania platform w rzeczywistosci cyfrowej; wskazuje sig, ze

2 W. Maxwell, T. Pénard: La régulation des plateformes numériques en Europe. Livre blanc, 2015, http://lan-
guage.hoganlovells.com/files/News/129ff75a-e7{3-4fc9-a56¢c-b9f2bb86ce3e/Presentation/NewsAttachment/
€2ed7936-b60b-4¢c1b-8516-1d07f05ccc42/Livre%20Blanc_Régulation%20des%20plateformes_Pénard Max-
well Décembre%202015.pdf (dostgp: 30 lipca 2016 r.).

2 Ibidem, s. 7.

¥ Ibidem, s. 10. Zob. rowniez M. Ivanovas: Towards a Definition of online Platforms in the European Single
Market: linking Transparency on Data Use and Pricing to Market Power, 2015, http://crninet.com/2015/paper/A2a.
pdf (dostgp: 1 grudnia 2016 r.).

3 Podaje za: W. Maxwell, T. Pénard: La régulation..., op. cit., s. 7in.

3 Ibidem, s. 7.

32 Szerzej zob. E. Brousseau, T. Pénard: The Economics of Digital Business Models: A Framework for Analyzing
the Economics of Platforms, Review of Network Economics 2007, vol. 6, nr 2, s. 81 in.

3 Ibidem, s. 90 in.
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upowszechnienie si¢ platform cyfrowych przyczynia si¢ do zredukowania
kosztow transakcyjnych, pozytywnie wptywa na innowacyjnos¢ w gospodar-
ce, glownie za sprawa kreowania nowego typu ustug albo kanatow dystrybucji;
nadto wskazuje sig, ze pozytywnym efektem funkcjonowania platform cyfro-
wych jest zredukowanie asymetrii informacji*’;
d) jako modelu biznesowego, spetniajacego okre$lone kryteria, wsrod ktorych
wskazuje si¢ najczesciej nastgpujace’®: zarzadzanie co najmniej dwiema gru-
pami uzytkownikow, istnienie migdzy tymi grupami uzytkownikow okreslonych
powiazan, brak mozliwosci samodzielnego uchwycenia przez uzytkownikow
warto$ci tych powiazan, a takze, last but not least, pelnienie funkcji kataliza-
cyjnej dzigki kreowaniu okre§lonych sieci zalezno$ci i powiazan miedzy uzyt-
kownikami;
e) jako swoistego cyfrowego ,.ekosystemu”, a zatem jako grupy przedsigbiorcow,
w ktorej podstawowa role petni kilka potaczonych platform kojarzacych ele-
menty poszczegdlnych uczestnikow ,,ekosystemu” — producentdéw, konsumen-
tow, programistow?’; zadanie platform sprowadza si¢ w tym ujeciu do regulo-
wania funkcjonowania owego ,,ekosystemu” przez tworzenie i wprowadzanie
okreslonych norm jakosciowych, procedur albo wymagan technicznych.
Zaprezentowane wyzej sposoby spojrzenia na platformy cyfrowe sa najczesciej
prezentowane w literaturze ekonomicznej. Dla ekonomistow ,,platforma cyfrowa”
nie jest zatem instytucja homogeniczna, postrzegaja ja oni bowiem, badaja i opisu-
ja, biorac pod uwage poszczegolne aspekty jej struktury, pelnione przez nia funkcje
albo realizowane za jej posrednictwem cele. Jak wskazano w ,,Bialej ksiedze”, te
rozne podejscia ekonomiczne sprawiaja, ze zadanie polegajace na opracowaniu
og6lnych wytycznych dla wszystkich kategorii platform cyfrowych, za posrednic-
twem ktorych oferowane sa rozmaite ustugi albo ktore realizuja rozne modele biz-
nesowe, jest niezwykle trudne’.

Na zdefiniowanie pojecia platformy internetowej nie zdecydowano sig rowniez
w opublikowanym niedawno komunikacie Komisji Europejskiej Platformy inter-

3 Pojecie kosztow transakcyjnych oznacza koszty zwiazane z wykorzystaniem mechanizmu rynkowego
(azatem koszty wynikajace z koniecznosci wyszukiwania i gromadzenia informacji, koszty zwiazane z zawieraniem
i obstuga kontraktéw). Pojecie kosztow transakcyjnych zostato wprowadzone przez R. Coase’a (idem: The Nature
of the Firm, Economica 1937, vol. 4, nr 16, s. 386 i n.), za$ teoria kosztow transakcyjnych stata si¢ fundamentalna
instytucja nowej ekonomii instytucjonalnej (NEI). Na ten temat zob. szerzej uwagi autora pojgcia nowej ekonomii
instytucjonalnej: O. Williamson: Markets and Hierarchies: Analysis and Antitrust Implications, New York 1975,
passim. Szerzej na temat nurtow NEI zob. przegladowy artykut P.G. Kleina (idem: New Institutional Economics
(w:) Encyclopedia of Law and Economics, Vol. 1, The History and Methodology of Law and Economics, eds.
B. Bouckaert i G. de Geest, Cheltenham 2000, s. 456 i n.

3 W. Maxwell, T. Pénard: La régulation..., op. cit., s. 9.

3¢ [bidem.

37 Ibidem. Zob. rowniez J. Holt, S. Mal¢i¢: The Privacy Ekosystem. Regulating Digital Identity in the United
States and European Union, Journal of Information Policy 2015, vol. 5,s. 157 in.

3 W. Maxwell, T. Pénard: La régulation..., op. cit., s. 10.
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netowe i jednolity rynek cyfrowy. Szanse i wyzwania dla Europy*, poprzestajac na
przedstawieniu ich ,,specyficznych cech wspolnych”, wsérod ktorych wskazano
w szczegdlnosci nastgpujace:

a) tworzenie i ksztaltowanie nowych rynkéw, rzucenia wyzwania tradycyjnym
oraz organizowanie nowych form uczestnictwa w dzialalnosci lub jej prowa-
dzenia w oparciu o gromadzenie, przetwarzanie i edytowanie duzych ilosci
danych;

b) dziatalno$¢ na wielostronnych rynkach, jednak z r6znym stopniem kontroli nad
bezposrednimi relacjami miedzy grupami uzytkownikows;

¢) korzystanie z ,,efektow sieciowych”;

d) korzystanie z technologii informacyjnych i komunikacyjnych, w celu natych-
miastowego i bezproblemowego dotarcia do swoich uzytkownikows;

e) utatwianie podejmowania nowych przedsigwzi¢¢ biznesowych oraz wytwarza-
niu nowych strategicznych zaleznosci;

f) zwigkszanie mozliwo$ci wyboru przez konsumentoéw, przyczyniajac si¢ w ten
sposob do wzrostu konkurencyjnosci przemystu i zwigkszenia dobrobytu kon-
sumentow*.

Podkreslajac heterogenicznos¢ platform oraz ich znaczenie dla rozwoju gospo-
darki cyfrowej, Komisja wskazata wyzwania, ktorym nalezy sprosta¢ w celu umoz-
liwienia skutecznego funkcjonowania jednolitego rynku cyfrowego. Do najistotniej-
szych naleza z jednej strony stworzenie ,,wlasciwych warunkéw ramowych i odpo-
wiedniego $rodowiska [...] dla utrzymania, rozwoju i wspierania powstawania
nowych platform internetowych w Europie™!, z drugiej zas stworzenie ,,wywazonych
ram prawnych dla platform internetowych na jednolitym rynku cyfrowym”*#, zakta-
dajacych egzekwowanie unijnych regulacji w zakresie odnoszacym si¢ do konku-
rencji, ochrony konsumentéw, ochrony danych osobowych oraz swobody jednoli-
tego rynku. Komisja wyrazita stanowisko, zgodnie z ktérym dla rozwoju jednolite-
go rynku cyfrowego niezbgdne jest uzyskanie przez platformy zaufania swoich
uzytkownikow. W tym konteks$cie szczegdlnego znaczenia nabiera rzeczywista re-
alizacja przez platformy obowiazkow transparentnosci i rzetelno$ci®. Niemniej
Komisja wyraznie zachgca do podejmowania przez branz¢ dobrowolnych dziatan,
majacych na celu zapobieganie praktykom prowadzacym do spadku zaufania,
zwlaszcza — cho¢ nie tylko — odnoszacych si¢ do falszywych lub wprowadzajacych
w btad opinii umieszczanych w Internecie*. W konsekwencji przyjecia przez Ko-

3 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecz-
nego i Komitetu Regionow z dnia 25 maja 2016 r., COM (2016) 288.

4 Ibidem,s. 2 in.

4 Ibidem, s. 4.

“ Ibidem, s. 5.

4 Ibidem, s. 12.

“ Ibidem, s. 13.
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misje Europejska ,,migkkiego” stanowiska, rozwiazania przyjete przez francuskiego
ustawodawce moga budzi¢ zastrzezenia.

RZETELNOSC PLATFORM CYFROWYCH
W PROJEKCIE LOI POUR UNE REPUBLIQUE NUMERIQUE

Wydaje sig, ze w pracach nad ustawa pour une République numérique wzigto
pod uwage przynajmniej niektdre, sygnalizowane w literaturze trudnosci zwiazane
ze zdefiniowaniem pojecia ,,platforma cyfrowa”, a takze ostrzezenia przed zbyt
inwazyjnym regulowaniem dziatalnos$ci platform ex ante. W tym konteks$cie warto
zwrécic¢ szczegolna uwage na regulacje poswigconag rzetelnosci (loyauté) platform
cyfrowych. Na konieczno$¢ ustawowej regulacji obowiazkéw spoczywajacych na
operatorach platform cyfrowych zwracano uwagg juz w 2014 r., w rocznym rapor-
cie Rady Stanu Le numérique et les droits fondamentaux®, w ktérym podkres$lano
konieczno$¢ natozenia na platformy cyfrowe obowiazku rzetelnosci zarowno w od-
niesieniu do uzytkownikéw niebedacych profesjonalistami przez stosowna noweli-
zacje prawa konsumenckiego, jak i wobec uzytkownikéw profesjonalistow, przez
wprowadzenie zmian w prawie konkurencji*. T¢ potrzebg uzasadniano, powotujac
si¢ na fakt, ze platformy cyfrowe stanowia wrota umozliwiajace rozpowszechnianie
oraz dostep do okreslonych zawartosci. We wspomnianym raporcie postulowano
ustawowe okreslenie tresci obowiazkdéw platform cyfrowych wobec uzytkownikow,
obowiazkow, ktorych tres¢ wyptywa z szeroko pojmowanej rzetelnosci. Wérod nich
wskazano przede wszystkim nastepujace?’:

a) obowiazek poinformowania o kryteriach klasyfikowania oraz pozycjonowania
danych i informacji, stosowanych przez platforme¢ w celu ulepszenia jakosci
ustug swiadczonych uzytkownikom;

b) obowiazek doboru adekwatnych kryteriow klasyfikowania i pozycjonowania
danych i informacji stosowanych przez platforme;

¢) obowiazek poinformowania w sposob przejrzysty, dostgpny i niedyskryminu-
jacy uzytkownikow o przyjmowanych przez platforme kryteriach usuwania
dozwolonych tresci;

d) obowiazek umozliwienia uzytkownikowi, ktory zamiescit okreslona zawartosc,
sktadania o$wiadczen w przypadku ich usunigcia;

e) w odniesieniu do uzytkownikow prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza, obo-
wiazek powiadomienia w rozsadnym terminie o zmianach polityki umieszcza-

4 Zob. wyzej, przyp. 16.

4 R. Cassin: Le numérique..., op. cit., s. 21.

47 Ibidem, s. 281. Zob. rowniez L. Grynbaum: Loyauté des plateformes: un champ d’application a redéfinir
dans les limites du droit européen. A propos du projet de loi pour une République numérique, La Semaine Juridique,
16-18 kwietnia 2016, s. 778.
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nia zawartos$ci albo o zmianie algorytmu, mogacych wptynac na ich klasyfiko-
wanie i pozycjonowanie.

Zbiezne ze wskazanymi wnioski zawarto w drugim, wspomnianym juz wyzej
raporcie opracowanym w Conseil national du numérique pt. Ambition numérique*.
W obydwu dokumentach uznano za niezbgdne uregulowanie obowiazku rzetelnosci
platform cyfrowych, bez wzgledu na zglaszane pod adresem tego postulatu uwagi
krytyczne, w $wietle ktorych obciazenie platform cyfrowych wspomnianym obo-
wiazkiem stanowitoby rodzaj dziatan o charakterze policyjnym.

Ostatecznie obowiazek rzetelnosci platform cyfrowych zostal uregulowany
w tytule drugim (la protection des droits dans la société numérique) rozdziale
pierwszym (environnement ouvert) sekcji trzeciej (loyauté des plateformes et infor-
mation des consommateurs) ustawy pour une République numérique (art. 49 i n.).

Artykut 49 ustawy nowelizuje art. L. 117-7 kodeksu konsumenckiego (Code
de la consommation), wprowadzajac definicje legalna pojgcia operatora platformy
cyfrowej i precyzujac jego obowiazki wobec uzytkownikow platformy. Zgodnie
zart. L. 117-7 1. Code de la consommation* w obecnym brzmieniu operatorem
platformy cyfrowej jest kazda osoba fizyczna lub prawna, ktora w sposob profesjo-
nalny, za wynagrodzeniem lub bez niego oferuje publicznie w Internecie ustugi
komunikacji w oparciu o:

1) klasyfikowanie i pozycjonowanie, przy wykorzystaniu algorytmow, okreslonych
zawartos$ci, dobr lub ustug oferowanych lub dostarczanych przez osoby trzecie;

2) powiazanie (wspotprace) kilku stron, celem sprzedazy dobr, §wiadczenia ustug,
a takze wymiany lub podzialu okreslonych zawartosci, dobr lub ustug.

W tym miejscu warto zaznaczy¢, ze pierwotna wersja projektu zaktadata duzo
szersza definicj¢ operatora platformy cyfrowej>’, co spotkato si¢ z uzasadniona
krytyka. Wskazywano przede wszystkim, ze chcac uczyni¢ zados¢ uwagom zgtla-
szanym w obydwu raportach, w ktorych podkreslano znaczenie platform cyfrowych
jako ,,aktywnych” posrednikéw w procesie udostepniania okre§lonych zawartosci,
dobr lub ustug dostarczanych przez podmioty trzecie, powodowala wykluczenie
tych podmiotéw posredniczacych, ktore byly bezposrednio odpowiedzialne za wy-
tworzenie lub wybdr okreslonej zawarto$ci, zapewniajac jednoczesnie dostep do
stron internetowych z muzyka (np. Deezer, Spotify) albo wideo na zadanie (np.

4 Szerzej zob. B. Thieulin, Y. Bonnet, S. Pa, D. Kaplan, M. Ekeland, V. Peugeot, S. Distinguin, M. Tessier:
Ambition..., op. cit., s. 60 in.

4 Zob. Loi n° 2016-1321 du 7 octobre 2016 pour une République numérique, https://www.legifrance.gouv.
fr/eli/l10i/2016/10/7/ECF11524250L/jo#JORFARTI000033203075 (dostgp: 30 listopada 2016 1.). Art. 49: ,,Art.
L. 111-7.-1. ,,Est qualifiée d’opérateur de plateforme en ligne toute personne physique ou morale proposant,
a titre professionnel, de maniére rémunérée ou non, un service de communication au public en ligne reposant sur:
«1° Le classement ou le référencement, au moyen d’algorithmes informatiques, de contenus, de biens ou de servi-
ces proposés ou mis en ligne par des tiers; «2° Ou la mise en relation de plusieurs parties en vue de la vente d’un
bien, de la fourniture d’un service ou de I’échange ou du partage d’un contenu, d’un bien ou d’un service”.

30 Zob. art. 22 Projet de loi pour une République numérique N° 3318; http://www.assemblee-nationale.fr/14/
dossiers/republique_numerique.asp (dostep: 31 lipca 2016 1.).
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Netflix)*'. W konsekwencji tre$¢ przepisu w wersji wyzej zacytowanej, przegtoso-
wanej przez Zgromadzenie Narodowe, spotkata si¢ z uznaniem. Niemniej, trudno
odmowic trafnosci zgtaszanemu w doktrynie postulatowi usunigcia z tresci przepi-
su pojecia ,,zawarto$¢” (contenu)®*. Wskazuje si¢ bowiem, ze jest ono zbyt ogdlni-
kowe, co wlasciwie uniemozliwia precyzyjne wskazanie zakresu przedmiotowego
i sprawia, ze wlasciwie wszelka zawarto$¢ stron internetowych moze zosta¢ objeta
pojeciem contenu: dokumenty, obrazy, muzyka, wideo. Z tej przyczyny dochodzi-
loby do koniecznosci rozszerzenia zakresu stosowania przepisu na takie strony in-
ternetowe, ktore nie spetniaja zadnego lub spetniaja tylko niektore kryteria charak-
terystyczne dla platform cyfrowych.

Realizacja obowiazku rzetelnosci polega przede wszystkim na dostarczeniu
przez operatora platformy wymaganych przez ustawe informacji. Znowelizowany
art. L. 111-7.—II Code de la consommation™ naktada na kazdego operatora platfor-
my obowiazek dostarczenia konsumentowi rzetelnych, zrozumiatych i przejrzystych
informacji dotyczacych:

a) ogdlnych warunkow korzystania z oferowanej ustugi posrednictwa, warunkow
klasyfikowania oraz pozycjonowania, jak réwniez odnoszacych si¢ do okolicz-
nosci i przestanek usuwania okreslonych zawartosci (contenus), dobr lub ustug,
do ktorych ta ustuga zapewnia dostep;

b) istnienia stosunku umownego, powiazan kapitatowych, wyptacanego (uzytkow-
nikom) wynagrodzenia, od chwili gdy te informacje oddziatuja na klasyfiko-
wanie oraz pozycjonowanie zawartosci, dobr lub ustug oferowanych lub roz-
powszechnianych w sieci;

¢) jakosci reklamodawcy oraz obowiazkéw stron wynikajacych z prawa cywilne-
go i podatkowego, jezeli strong stosunku prawnego (zawieranego za posrednic-
twem) platformy sa konsumenci**.

Nie ulega watpliwosci, ze natozony na platformy cyfrowe obowiazek rzetel-
nosci (loyauté) sigga dalej niz powinnos¢ neutralnosci (neutralité) wymagana prze-
de wszystkim w dzialalno$ci ,,pasywnych” wyszukiwarek internetowych. W przy-

SUL. Grynbaum: Loyauté..., op. cit., s. 780.

32 [bidem.

3 Zob. Loi n° 2016-1321 du 7 octobre 2016 pour une République numérique, https://www.legifrance.gouv.
fr/eli/l0i/2016/10/7/ECFI11524250L/jo#JORFARTI000033203075 (dostgp: 30 listopada 2016 1.). Art. 49: ,,Art.
111-7.11. Tout opérateur de plateforme en ligne est tenu de délivrer au consommateur une information loyale,
claire et transparente sur: «1° Les conditions générales d’utilisation du service d’intermédiation qu’il propose et
sur les modalités de référencement, de classement et de déréférencement des contenus, des biens ou des services
auxquels ce service permet d’accéder; «2° L’existence d’une relation contractuelle, d’un lien capitalistique ou d’une
rémunération a son profit, des lors qu’ils influencent le classement ou le référencement des contenus, des biens ou
des services proposés ou mis en ligne; «3° La qualité de I’annonceur et les droits et obligations des parties en
matiére civile et fiscale, lorsque des consommateurs sont mis en relation avec des professionnels ou des non-pro-
fessionnels”.

3* Uwagi krytyczne na temat rzeczywistych mozliwo$ci stosowania tej regulacji przedstawil niedawno Pierre
Storrer na przyktadzie obowiazkow fiskalnych w dziatalnosci Airbnb oraz Ubera. Zob. idem: Le premier pas d’un
«droit Airbnby, Recueil Dalloz, 4 lutego 2016, nr 5, s. 265 i n.
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padku platform cyfrowych, operator, korzystajac z autonomii redakcyjnej oraz
swobody kontraktowej, moze i przeprowadza selekcj¢ oraz pozycjonowanie ofero-
wanych ustug. W konsekwencji trudno wymaga¢ w odniesieniu do dziatalnosci
platform przestrzegania postulatu czy obowiazku neutralnosci sieci (neutralité du
net), czyli traktowania prezentowanych tresci w taki sam, rowny, niedyskryminuja-
cy sposob*. Wobec tego uznano za pozadane, zwlaszcza w interesie uzytkownikow,
by w odniesieniu do dziatalno$ci platform wymagac realizacji obowiazku rzetelno-
$ci zamiast neutralno$ci*®. Obowiazki operatora platformy zostaly w ustawie okre-
slone zwigzle i precyzyjnie. W doktrynie francuskiej postulowano juz wczesniej
o stworzenie spdjnej regulacji, ktorej stosowanie zagwarantuje realizacjg podstawo-
wych zasad obrotu handlowego, w tym dobrej wiary i zaufania do kontrahenta®’.
Dla operatorow platform cyfrowych wdrozenie zasady rzetelno$ci oznacza¢ bedzie
przede wszystkim konieczno§¢ zagwarantowania przejrzystego postgpowania, co
oznacza dazenie do zapewnienia zgodnosci migdzy prezentowanymi tresciami
a rzeczywista praktyka podmiotow, ktorzy dostarczaja okreslone dobra lub ustugi®®.
Chodzilo przy tym o zapewnienie dostarczenia informacji przejrzystych i zrozumia-
tych dla ogotu spoleczenstwa, a zatem takich, ktore pokaza istniejace zaleznosci
migdzy platformami, reklamodawcami, ustugodawcami oraz uzytkownikami.

Obowiazek rzetelnos$ci zostat rozszerzony przez dodany art. 111-7-2 Code de
la consommation®, w odniesieniu do duzych platform cyfrowych, takich, z ktorych
dzialalno$cia zwiazane jest przekroczenie progowe;j liczby potaczen. W celu lepszej
realizacji obowiazkéw przejrzystosci i rzetelnosci, operatorzy takich platform zo-
stali zobowiazani do przygotowania oraz udostgpnienia konsumentom opracowania
poswigconego dobrym praktykom. Wywiazanie si¢ ze wspomnianego obowiazku
podlega, w §wietle rozwiazan ustawy, kontroli administracyjne;j.

35 Szerzej na temat neutralité du net zob. La Commission des Affaires Européennes: Rapport d’information
portant observations sur le projet de loi pour une République numérique (n° 3318), Assemblée Nationale, n°3366,
s. 25 i n.; http://www.assemblee-nationale.fr/14/europe/rap-info/i3366.asp (dostegp: 25 lipca 2016 r.); Conseil Na-
tional du Numérique: Neutralité des plateformes. Réunir les conditions d’'un environnement numérique ouvert et
soutenable, 2014, passim, http://cnnumerique.fr/wp-content/uploads/2014/06/CNNum_Rapport Neutralite des
plateformes.pdf (dostgp: 25 lipca 2016 .).

¢ La Commission des Affaires Européennes: Rapport..., op. cit., s. 32.

7 B. Thieulin, Y. Bonnet, S. Pa, D. Kaplan, M. Ekeland, V. Peugeot, S. Distinguin, M. Tessier: Ambition...,
op. cit., s. 59.

¥V, Gelles: Ce que la loi pour une République Numérique change pour les professionnels, https://www.juri-
sexpert.net/ce-loi-republique-numerique-change-les-professionnels/ (dostgp: 24 sierpnia 2016 r.).

3 Zob. Loi n° 2016-1321 du 7 octobre 2016 pour une République numérique, https://www.legifrance.gouv.
fr/eli/loi/2016/10/7/ECF11524250L/jo#JORFARTI000033203075 (dostgp: 30 listopada 2016 1.); ,,Art. L. 111-7—1.
Les opérateurs de plateformes en ligne dont I’activité dépasse un seuil de nombre de connexions défini par décret
¢laborent et diffusent aux consommateurs des bonnes pratiques visant a renforcer les obligations de clarté, de
transparence et de loyauté mentionnées a ’article L. 111-7. «L’autorité administrative compétente peut procéder
a des enquétes dans les conditions prévues a I’article L. 5116 afin d’évaluer et de comparer les pratiques des
opérateurs de plateformes en ligne mentionnées au premier alinéa du présent article. Elle peut, a cette fin, recueillir
aupres de ces opérateurs les informations utiles a I’exercice de cette mission. Elle diffuse périodiquement les ré-
sultats de ces évaluations et de ces comparaisons et rend publique la liste des plateformes en ligne qui ne respectent
pas leurs obligations au titre de Iarticle L. 111-7".
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PODSUMOWANIE

Niemal wszystkie zatozenia projektu loi pour une République numérique oraz
przyjete przezen rozwiazania, takze te dotyczace platform cyfrowych, byty szeroko
dyskutowane, niektdore spotkaly si¢ z miazdzaca krytyka, w wyniku ktorej zrezyg-
nowano z przyj¢cia proponowanych pierwotnie rozwigzan. Tej czesci projektu
ustawy, ktéra zostala poswigcona obowiazkowi rzetelnosci platform cyfrowych,
zarzucono, ze zostala opracowana w celu przeciwdziatania potedze swiatowych
gigantéw Internetu®. Wskazywano rowniez na zastrzezenia zgtoszone przez Komi-
sj¢ Europejska, w swietle ktorych francuska regulacja moze stanowi¢ przeszkode
dla swobodnego przeptywu kapitatu i §wiadczenia ustug informacyjnych®!. Wska-
zane watpliwo$ci powstaty w zwiazku z notyfikowaniem Komisji, w listopadzie
2015 r., kilku przepiséw projektu ustawy. Obowiazek notyfikacji projektéw przepi-
sow technicznych dotyczy sytuacji, gdy panstwo cztonkowskie zamierza wprowadzic¢
nowe standardy w zakresie regulacji odnoszacych si¢ do spoteczenstwa informacyj-
nego®. Celem tej procedury jest dazenie do zapewnienia zgodnosci projektowanych
tekstow z prawem UE oraz z zasadami rynku wewngtrznego, przede wszystkim
w zakresie przeciwdziatania protekcjonizmowi lub wprowadzaniu barier na rynku
wewnetrznym. Dyrektywa wymaga, by od czasu notyfikacji Komisji projektu regu-
lacji wstrzymac prace ustawodawcze na okres trzech miesiecy (standstill). W tym
czasie Komisja i panstwa cztonkowskie moga zglasza¢ uwagi panstwu cztonkow-
skiemu, ktore przestato projekt przepiséw technicznych; to panstwo cztonkowskie
uwzglednia te uwagi tak dalece, jak to mozliwe w kolejnych pracach nad projektem
przepisoéw technicznych®. Zasadniczo procedure notyfikacji zamyka przekazanie
przez panstwo cztonkowskie ostatecznego projektu przepisow technicznych®,

Jeden z najbardziej kontrowersyjnych przepiséw, z punktu widzenia naruszenia
zasady swobodnego przeptywu ustug spoleczenstwa informacyjnego®, stanowit
przepis art. 22bis projektu, w wersji przyjetej przez Zgromadzenie Narodowe

0 S. Cassini: La future loi Lemaire inquicte les professionnels du numérique, Le Monde, 9 grudnia 2015,
http://www.lemonde.fr/economie/article/2015/12/09/1a-future-loi-lemaire-inquiete-les-professionnels-du-numeri-
que 4827819 3234.html (dostegp: 24 sierpnia 2016 r.); P.E. Gobry: Pourquoi grdce aux effets de réseaux les mo-
nopoles sur Internet ne peuvent pas devenir abusifs, on-line: http://www.atlantico.fr/rdv/nettoyeur/pourquoi-
monopoles-internet-ne-peuvent-pas-devenir-abusifs-pascal-emmanuel-gobry-1889688.html (dostgp: 25 lipca
2016 1.).

o' M. Rees: Bruxelles adresse ses critiques a l’encontre du projet de loi Lemaire, http://www.nextinpact.com/
news/98746-bruxelles-adresse-ses-critiques-a-1-encontre-projet-loi-lemaire.htm (dostgp: 27 sierpnia 2016 1.).

2 Zob. art. 5 ust. 1 dyrektywy (UE) 2015/1535 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 wrze$nia 2015 1.
ustanawiajacej procedurg udzielenia informacji w dziedzinie przepiséw technicznych oraz zasad dotyczacych ustug
spofeczenstwa informacyjnego (ujednolicenie), Dz. Urz. UE L 241 z 17 wrzes$nia 2015 1., s. 1.

0 Zob. art. 5 ust. 2 dyrektywy 2015/1535.

% Zob. art. 5 ust. 3 dyrektywy 2015/1535.

5 Zob. art. 3 ust. 2 dyrektywy 2000/32/WE: ,,Panstwa Cztonkowskie nie moga z powodéw wchodzacych
w zakres koordynowanej dziedziny ogranicza¢ swobodnego przeptywu ushug spoleczenstwa informacyjnego po-
chodzacych z innego Panstwa Cztonkowskiego™.
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i skierowanej do dalszego procedowania. Na podstawie projektowanej regulacji
zaktadano natozenie obowiazku rzetelnos$ci takze na podmioty obce, a zatem na
osoby fizyczne i osoby prawne, prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza na terytorium
panstwa cztonkowskiego albo poza takim terytorium, przy wykorzystaniu jakich-
kolwiek srodkéw kierujacych swoja dziatalnos¢ na terytorium francuskie, bedace
miejscem statego pobytu dla konsumenta (adresata tej dziatalnosci). Podczas prac
legislacyjnych nad projektem loi pour une République numérique zrezygnowano
7z tego rozwigzania, skreslajac projektowany art. 22bis.

Po wejsciu w zycie ustawy pour une République numérique wiele wazkich
kwestii pozostaje nierozstrzygnigtych, wirdd nich takze i te, ktore dotycza obowiaz-
koéw transparentnosci i rzetelnosci platform. Wobec przyjecia przez Komisje Euro-
pejska w komunikacie Platformy internetowe ijednolity rynek cyfrowy. Szanse
i wyzwania dla Europy ,,migkkiego kursu”, powstaje pytanie o przyszta relacje
francuskiej ustawy i projektowanych unijnych regulacji. Z wysoka doza prawdopo-
dobienstwa mozna przyjac, ze w niedtugim czasie loi pour une République numé-
rique w odniesieniu do obowiazku loyauté platform cyfrowych bedzie wymagata
nowelizacji w kierunku jego liberalizacji.

Niemniej wprowadzenie tej ustawy nalezy, jak si¢ wydaje, oceni¢ pozytywnie.
Cho¢ niepozbawiona niedoskonalosci, ustawa pour une République numérique,
choéby w zakresie poswigconym funkcjonowaniu i obowigzkom platform cyfrowych,
oznacza wyjscie naprzeciw rosnacemu zapotrzebowaniu na funkcjonowanie tego
typu serwisow, w zwiazku z popularyzacja trendu konsumpcji kolaboratywne;j®. Ta
ostatnia nie jest zjawiskiem nowym, zostata zdefiniowana i opisana pod koniec lat
siedemdziesiatych ubieglego stulecia, obecnie jednak jej walory, przedstawione
przez Felsona i Spaetha, sa z powodzeniem wykorzystywane, przede wszystkim
z uwagi na mozliwo$¢ komunikacji na poziomie globalnym, dostepna dzigki Inter-
netowi. Jedna z form realizowania zatozen konsumpcji kolaboratywnej w Internecie
sa platformy gospodarki wspotpracy (sharing economy), cieszace sig niestabnacym
powodzeniem.

Trudno przewidzie¢, w jakim stopniu zastosowane w ustawie pour une Répu-
blique numérique rozwiazania w kwestii obowiazku rzetelnosci platform wobec
konsumentéw wplyna rzeczywiscie na zwigkszenie poziomu ich bezpieczenstwa,
jednak biorac pod uwagg fakt, ze w procesie jej powstawania brali udziat internau-
ci— uzytkownicy platform, mozna wysuna¢ przypuszczenie, ze ustawa odpowiada
aktualnym potrzebom tego $rodowiska.

% Na temat zjawiska okre$lanego mianem konsumpcji kolaboratywnej zob. M. Felson, J.L. Spaeth: Commu-
nity Structure and Collaborative Consumption. A Routine Activity Approach, The American Behavioral Scientist
1978, 21.4 (March—April), s. 614 i n.; natomiast na temat mozliwo$ci rozwoju tego trendu za posrednictwem
Internetu zob. R. Belk: You are what you can access: Sharing and collaborative consumption online, Journal of
Business Research 2014, nr 67, s. 1595 i n.; N.A. John: Sharing and Web 2.0: The emergence of a keyword, New
Media & Society 2013, vol. 15, nr 2, s. 167 in.
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KAROLINA WYRWINSKA

RELIABILITY ON THE INTERNET — DIGITAL PLATFORMS
AND CONSUMERS. COMMENTS ON THE LOI POUR
UNE REPUBLIQUE NUMERIQUE

Summary

The matter of digitization and how the society can function in the era of digitization is
an extremely important element of French internal affairs and a serious social issue. In
October 2016 the loi pour une République numérique entered into a force. It is a law that
introduced regulations of the public and private law in the aspects of a digital society. The
law embraces three main aspects of the matter. The first one is how to regulate the promotion
and the support of the spread of information in a digital environment. The second area is to
ensure that a greater safety is provided to natural persons on the Internet. The third aspect is
to guarantee a common digitization. The article below discusses the question of the obliga-
tion to provide reliable and transparent information that was levied on digital platforms. The
lack of any legal definition of a digital platform can create a certain difficulties in that area.
That is why the author of the article mentions the most popular models of digital platforms
present in the literature. Fulfilling the legal obligation of reliability of digital platforms de-
mands from the operators to deliver information required by the law in a reliable, understand-
able and a transparent manner. The solutions introduced in the new law had been broadly
discussed and often criticised. It had been claimed, for instance, that the obligation of
reliability of digital platforms had been created against the main tycoons of the Internet.
What is more, the European Commission expressed doubts that the French law might be an
obstacle to a free flow of the capital and providing information services. As the European
Commission has accepted a new “mild policy” in the area of digitization by publishing
a communication: “Online Platforms and the Digital Single Market. Opportunities and
Challenges for Europe”, the question of the future relation of the French law and European
regulations is still in place. It is highly probable that the loi pour une République numeérique
will require some more liberal amendments in the aspect of /oyauté of digital platforms.



