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Jednym z podstawowych zalozen prawa europejskiego jest zapewnienie ochro-
ny konsumentom przed postanowieniami abuzywnymi w taki sposob, aby przywro-
ci¢ rownowage kontraktowa pomigdzy przedsigbiorcami a konsumentami jako
stabszymi stronami stosunku'. Urzeczywistnieniem tej ochrony, przyjetej w art. 169
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej? (dalej: TFUE), stata si¢ przede wszyst-
kim dyrektywa Rady 93/13/EWG w sprawie nieuczciwych warunkéw w umowach
konsumenckich® (dalej: dyrektywa), ktora spowodowata wprowadzenie art. 385'i n.
do polskiego kodeksu cywilnego®. Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej
(dalej: TSUE lub Trybunat) wielokrotnie dokonywat wyktadni przepiséw dyrektywy.
Ostatnio szczegolnie duze zainteresowanie w Polsce wzbudzil wyrok Trybunatu

* Uczestnicy seminarium magisterskiego w Katedrze Prawa Gospodarczego Prywatnego prowadzonego przez
dr. hab. Marcina Spyrg. Panu Profesorowi serdecznie dzigkujemy za udzielone nam wsparcie merytoryczne podczas
pisania tego tekstu.

! Mozliwe jest jednak odstgpstwo od tej reguly. Na przyktad w sytuacji, w ktorej prezes zarzadu pr¢znie
dziatajacej spotki, wystgpujac w roli konsumenta, zawrze umowg z mikroprzedsigbiorca. W takim przypadku to
konsument bedzie zazwyczaj dysponowat wigkszym zasobem wiedzy i informacji w stosunku do drugiej, teore-
tycznie silniejszej strony. Status konsumenta nalezy jednak kazdorazowo bada¢, odwotujac sig do pozycji zajmo-
wanej przez dang osobg w ramach okres$lonej umowy, uwzgledniajac jej naturg i cel, poniewaz ta sama osoba
w ramach stosunku A moze by¢ uwazana za konsumenta, a w stosunku B za przedsigbiorcg (tak m.in. TSUE
w wyroku z dnia 25 stycznia 2018 r. w sprawie C-498/16 Maximilian Schrems p. Facebook Ireland Limited,
Legalis nr 1739087, pkt 20).

2Dz. U. 22004 r. Nr 90, poz. 864 [2] ze zm.

3 Dyrektywa Rady 93/13/EWG z dnia 5 kwietnia 1993 r. w sprawie nieuczciwych warunkow w umowach
konsumenckich, Dz. Urz. UE L 95, s. 29 ze zm.

4Dz. U. 72020 r. poz. 1740 ze zm.
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z dnia 3 pazdziernika 2019 r. w sprawie K. i J. Dziubak (C-260/18)°. Pomimo ze
konsekwencje tego rozstrzygnigcia najbardziej oczekiwane sa przez konsumentow,
ktorzy zawarli umowy kredytéw indeksowanych do waluty obcej, to przedstawione
W orzeczeniu tezy moga mie¢ rowniez zastosowanie do innych uméw konsumenc-
kich, w ktérych zastosowano klauzule niedozwolone. Celem artykutu jest odpowiedz
na pytanie, jak — w $wietle tez wyrazonych przez Trybunal w wyroku w sprawie
Dziubak — ksztattuje si¢ pozycja prawna konsumenta od momentu zawarcia umo-
wy zawierajacej postanowienia abuzywne do ewentualnego prawomocnego roz-
strzygnigcia w tej sprawie oraz jakie srodki przyshuguja konsumentowi w zwiazku
z ochrong wynikajaca z art. 385'k.c.

I. POGLADY PREZENTOWANE W POLSKIEJ DOKTRYNIE

W polskiej doktrynie prawa cywilnego sporny jest charakter prawny sankcji
zastosowania klauzuli abuzywnej w umowie z konsumentem. Wyr6zni¢ mozna
kilka pogladéw odno$nie do sankcji wynikajacej z art. 385'k.c.¢

Zgodnie z jednym ze stanowisk postanowienia abuzywne nie wiaza ex lege od
chwili zawarcia umowy ze skutkiem ex func, co kazdy sad powinien uwzglednic
z urzedu i wyda¢ w tym przedmiocie orzeczenie deklaratywne’. Czg$¢ autorow
uwaza, ze w takim przypadku mamy do czynienia z sankcja niewazno$ci®, podczas

5 Wyrok TSUE z dnia 3 pazdziernika 2019 r. w sprawie C-260/18 Kamil Dziubak i Justyna Dziubak p. Raif-
feisen Bank International AG, Legalis nr 2230278 (dalej: wyrok w sprawie Dziubak).

¢ Na samym poczatku rozwazan nalezy zauwazy¢, ze art. 385'k.c. stanowi lex specialis do pozostatych przepisow
dotyczacych sankcji zawartych w kodeksie cywilnym.

M. Skory: Klauzule abuzywne w polskim prawie ochrony konsumenta, Krakow 2005, s. 185-196; M. Bednarek,
P. Miktaszewicz (w:) System prawa prywatnego, t. 5, Prawo zobowiqzan — czes¢ ogolna, pod red. K. Osajdy,
Warszawa 2020, s. 820-821, cho¢ autorzy zaznaczaja, ze literalna wyktadnia dyrektywy nie wyklucza konstytutywnosci
wyroku, a sama bezskuteczos$¢ dotyczy jedynie konsumenta (s. 794); M. Bednarek (w:) System prawa handlowego,
t. 1, Prawo handlowe — czes¢ ogodlna, pod red. S. Wlodyki, Warszawa 2009, s. 137; W. Popiotek (w:) Kodeks
cywilny, t. 1, Komentarz do art. 1-449'°, pod red. K. Pietrzykowskiego, Warszawa 2018, s. 1300; E. Letowska:
Ochrona niektorych praw konsumentow, Warszawa 2001, s. 100; K. Zagrobelny (w:) Kodeks cywilny. Komentarz,
pod red. E. Gniewka, P. Machnikowskiego, Warszawa 2019, s. 709; A. Kubiak-Cyrul (w:) Kodeks cywilny. Ko-
mentarz, pod red. M. Zaluckiego, Warszawa 2019, s. 915; K. Skubisz-Kepka (w:) Kodeks cywilny. Komentarz,
t. 1T, Zobowiqzania. Czes¢ ogolna (art. 353—534), pod red. M. Frasa, M. Habdas, Warszawa 2018, s. 213-214;
A. Kotodziej: Charakterystyka cywilnoprawnej sankcji niedozwolonych postanowien w umowach z konsumenta-
mi, Rejent 2008, nr 12, s. 88; A. Olejniczak (w:) Kodeks cywilny. Komentarz, t. 111, cz. 1, pod red. A. Kidyby,
Warszawa 2010, s. 224-225; M. Jagielska: Nowelizacja Kodeksu cywilnego: kontrola umow i wzorcow umownych,
Monitor Prawniczy (dalej: Mon. Praw.) 2000, nr 11, s. 701; K. Kohutek: Kontrola tresci ogolnych warunkow
umow bankowych na tle nowelizacji Kodeksu cywilnego w dziedzinie ochrony konsumenta, Prawo Bankowe 2000,
nr 12, s. 35; uchwata SN z dnia 29 czerwca 2007 r., III CZP 62/07, Orzecznictwo Sadu Cywilnego. Izba Cywilna
2008, nr 7-8, poz. 87; wyrok SN z dnia 30 maja 2014 r., III CSK 204/13, Monitor Prawa Bankowego 2015, nr 1,
s. 22. Jako ,,pewna formg¢ bezskuteczno$ci” przedstawiona sankcje uznaje rowniez J. Wszolek: Rejestr klauzul
niedozwolonych — zagadnienia systemowe oraz watpliwosci konstytucyjne wokot skutkéw wpisu, Mon. Praw.
2011, nr 12, s. 640-642.

8 Za sankcja niewaznosci bezwzglednej opowiada sie¢ M. Skory: Klauzule..., op. cit., s. 185, argumentujac, ze
sankcja dziata ex lege i ab initio. Za niewaznoscia czgsciowa opowiadaja si¢ M. Michalska, M. Wojewoda: Kilka
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gdy pozostali nazywaja ja bezskutecznoscia. Bez wzgledu na to, czy klauzula zo-
stanie uznana za bezskuteczna, czy niewazna, skutek w postaci niewiazania posta-
nowieniem ex tunc i ex lege jest w tej grupie pogladow bezsporny.

Wedlug odmiennej koncepcji abuzywnos¢ klauzuli niesie za soba skutek
bezskutecznosci zawieszonej’. Zdaniem R. Trzaskowskiego oznacza to, ze ,,po-
stanowienie nie wywotuje skutkow ipso iure i ab initio — co sad bierze pod
uwage z urzedu — jednakze konsument moze je potwierdzié, sktadajac o§wiad-
czenie bedace wyrazem jego swobodnej i $wiadomej decyzji i w ten sposob zdej-
mujac z niego pigtno nieuzgodnienia indywidualnego™'?. W praktyce klauzula
niedozwolona nie wywotywalaby skutkow prawnych dla zadnej ze stron az do
chwili jej potwierdzenia przez konsumenta. Jesli konsument potwierdzi zwiaza-
nie postanowieniem abuzywnym, to stanie si¢ ono skuteczne'! i wiazace. Jesli jego
os$wiadczenie bedzie odmienne — to postanowienie stanie si¢ ,,0statecznie bez-
skuteczne”!? i zaktualizuje si¢ podstawa do zastosowania instytucji bezpodstaw-
nego wzbogacenia!®>. O$§wiadczenie woli konsumenta przesadzaloby o losie posta-
nowienia, za§ sam sad nie mogiby zadecydowac o skutku klauzuli bez uwzgled-
nienia stanowiska konsumenta. Kwestig sporna jest jednak mozliwo$¢ wyznaczenia
przez przedsigbiorcg odpowiedniego terminu do wyrazenia woli przez konsu-
menta.

M. Gutowski uznaje sankcje z art. 385! k.c. za bezskuteczno$¢ czesciowa (tj.
dotyczaca tylko konkretnego postanowienia, a nie catej umowy)'* dzialajaca ex lege,
ktora jest opcjonalna z perspektywy konsumenta. Klauzula abuzywna przestaje
wiazac z chwila, w ktorej konsument ztozyt oswiadczenie, w ktérym zaznacza, ze
nie chce by¢ zwiazany postanowieniem abuzywnym'®. W odréznieniu od sankcji
bezskutecznosci zawieszonej, konsument nie potwierdza dokonanej przez siebie
czynnosci prawnej, ale uwalnia si¢ od skutkéw klauzuli abuzywnej w chwili ztoze-
nia o$wiadczenia. Ten poglad autor przyjal pod wptywem orzecznictwa TSUE,

uwag o rozszerzonej mocy wiqzqcej wyrokow uznajqcych postanowienia wzorca umowy za niedozwolone, Radca
Prawny 2008, nr 4-5, s. 35.

° R. Trzaskowski: Skutki sprzecznych z prawem umoéw obligacyjnych, Warszawa 2013, s. 597-605; idem (w:)
Kodeks cywilny. Komentarz, t. 111, Zobowiqzania. Czes¢ ogolna, pod red. J. Gudowskiego, Warszawa 2018,
8. 323-324; M. Krajewski: Nowe spojrzenie na niektore sankcje w prawie umow konsumenckich (w:) Ochrona
strony stabszej stosunku prawnego. Ksiega jubileuszowa ofiarowana Profesorowi Adamowi Zieliniskiemu, pod red.
M. Boratynskiej, Warszawa 2016, s. 598-600.

0R. Trzaskowski (w:) Kodeks..., op. cit., pod red. J. Gudowskiego, s. 318-319.

' Autor stwierdza, ze postanowienie stanie sig ,,wazne”, jednak tej kategorii wadliwo$ci nie mozna zastosowac
w przypadku sankeji bezskutecznos$ci zawieszonej, bowiem warunkiem sine qua non bezskuteczno$ci zawieszonej
jest wazno$¢, w tym przypadku — postanowienia (ibidem, s. 324).

12 Ibidem, s. 323.

13 Zdaniem autora bedzie to condictio sine causa (ibidem, s. 323-324).

14 Pomimo ze inni autorzy nazywaja t¢ sankcje ,,bezskutecznos$cia”, a nie ,,bezskutecznoscia cze$ciowa”, nalezy
uznacé, ze chodzi o bardzo zblizony rodzaj sankcji.

15 M. Gutowski: Bezskutecznosé czynnosci prawnej, Warszawa 2017, s. 323-326. Autor okre$la te sankcje
mianem ,,nowej postaci relatywnej bezskutecznosci”.
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ktory wyrazil opcjonalnos¢ bezskutecznosci'®; wezesniej autor stat na stanowisku
wyrazonym w pierwszym akapicie (tj. bezskutecznosci)'’.

Czwarty z wyrazonych w polskiej literaturze pogladow przewiduje, ze sankcja,
o ktorej stanowi art. 385' k.c., jest sankcja niewiazania postanowieniem umownym
jako specyficzna sankcja prawa konsumenckiego, ktorg nalezy odrozni¢ od innych
rodzajéw sankcji znanych dotychczas w prawie cywilnym'®. Od niewaznosci tg
sankcj¢ odréznia — po pierwsze — jej niesymetryczno$eé, tj. niewiazanie klauzula
konsumenta przy jednoczesnym wiazaniu nig przedsigbiorcy. W przypadku niewaz-
nosci niewywotywanie skutkow prawnych dotyczy obu stron. Po drugie, sad musi
uwzgledni¢ stanowisko konsumenta w przedmiocie wiazania go abuzywnym posta-
nowieniem, w przypadku za$ sankcji niewaznosci wola strony nie moze konwerto-
wac postanowienia o takim charakterze. Trzecia r6znica jest mozliwos¢ zastosowa-
nia przepisu dyspozytywnego w miejsce postanowienia umownego, jesli utrzymanie
W mocy umowy bez tego postanowienia nie jest mozliwe. W miejsce postanowienia
bezwzglednie niewaznego nalezy stosowac przepis dyspozytywny. J. Pisulinski
wskazuje réwniez, ze ,,w razie uznania jednego z postanowien umowy za niedo-
zwolone umowa wiaze strony w pozostatym zakresie, jesli bez tego postanowienia,
obiektywnie oceniajac, moze pozosta¢ w mocy, nawet gdyby dla konsumenta upadek
catej umowy mogt by¢ korzystniejszy. Natomiast w razie niewaznos$ci jednego
z postanowien umownych, cala umowa moze okazac si¢ takze niewazna, jezeli
z okoliczno$ci wynika, Ze bez niewaznego postanowienia strony nie zawarltyby tej
umowy (art. 58 § 3 k.c.)”". Od bezskutecznosci wzglednej sankcje te odréznia
wystepowanie skutku wobec strony umowy, a nie wobec 0sob trzecich. Funkcje tych
sankcji sa inne, bezskuteczno$¢ wzgledna chroni wierzyciela jednej ze stron umowy,
za$ ,,sankcja konsumencka” chroni¢ ma konsumenta jako stabsza strong stosunku
prawnego?. Od bezskuteczno$ci zawieszonej, podobnie jak od niewazno$ci, sankcje
konsumencka odréznia asymetryczno$¢ niewigzania. Oprocz tego watpliwosci bu-

'® Wyrok TSUE z dnia 4 czerwca 2009 r. w sprawie C-243/08 Pannon GSM Zrt p. Erzsébet Sustikné Gydrfi,
Legalis nr 139353 (dalej: wyrok w sprawie Pannon GSM Zrt), pkt 33 uzasadnienia.

7M. Gutowski: Bezskutecznosé..., op. cit., s. 305-306.

18 J. Pisulifiski: Sankcja zamieszczenia w umowie niedozwolonego postanowienia w Swietle dyrektywy 93/13/
EWG i orzecznictwa TSUE (w:) Zycie umowy konsumenckiej po uznaniu jej postanowienia za nieuczciwe na tle
orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci UE, pod red. M. Romanowskiego, Warszawa 2017, s. 98-103; P. Mikta-
szewicz (w:) Kodeks cywilny. Komentarz. Zobowiqzania. Czes¢ ogélna, t. 11IA, pod red. K. Osajdy, Warszawa 2020,
s. 272; M. Lemkowski przyjmuje taka sankcj¢ w odniesieniu do niedozwolonego postanowienia umownego, ktore
nie zostato zawarte we wzorcu umownym. W sytuacji, w ktorej nieuczciwe postanowienia znajduja si¢ w tresci
inkorporowanego wzorca, autor przyrownuje sankcjg z art. 385'k.c. do sytuacji nieinkorporowania wzorca, zob.
M. Lemkowski: Materialna ochrona konsumenta, Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny 2002, z. 3,
s. 85-87; T. Marek: Skutki abstrakcyjnej kontroli postanowien wzorcow umownych, Palestra 2015, z. 5-6, s. 124,
autor nie wyjasnia jednak, w czym jego zdaniem objawia si¢ specyfika tejze sankcji; P. Ruchata, R. Sikorski (w:)
Kodeks cywilny, t. 11, Komentarz do art. 353—626, pod red. M. Gutowskiego, Warszawa 2019, s. 258-259.

19 J. Pisulinski: Sankcja..., op. cit., s. 99.

20]. Pisulinski zauwaza pewne podobienstwo charakteryzowanej sankcji z sankcja bezskutecznosci wzglednej
z art. 47" kodeksu rodzinnego i opiekuficzego (Dz. U. z 2020 r. poz. 1359 ze zm.), jednak stanowczo je od siebie
odréznia, ibidem, s. 101.
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dzi mozliwos¢ wyznaczenia konsumentowi terminu do ztozenia o$wiadczenia
o checi wiazania postanowieniem abuzywnym. Powyzsze wzgledy powoduja, ze
zdaniem niektorych autorow charakteryzowanej sankcji nie mozna zaliczy¢ do
zadnego z rodzajow wadliwo$ci znanemu prawu cywilnemu i nalezy uzna¢ ja za
specyficzna sankcj¢ prawa konsumenckiego.

Bez wzgledu na to, jaki charakter sankcji przyjmiemy, nie jest dopuszczalne
zastosowanie w tym przypadku redukcji utrzymujacej skuteczno$é?!. Oznacza to,
ze niedozwolone postanowienie nie wiaze konsumenta w catosci, a nie jest reduko-
wane do postaci zgodnej z prawem (czgsciowo — w zakresie swojej niedopuszczal-
nosci)®.

II. STANOWISKO TRYBUNALU SPRAWIEDLIWOSCI
UNII EUROPEJSKIEJ

W zwiazku z problemami interpretacyjnymi przepisow dyrektywy relacje
konsumenckie czgsto byty przedmiotem rozwazan TSUE. Wyrok w sprawie Dziubak
stanowi kontynuacje utrwalonej linii orzeczniczej i pogladow prezentowanych we
wezesniejszych wyrokach Trybunatu dotyczacych dyrektywy?*. Na skutek pytania
prejudycjalnego Sadu Okrggowego w Warszawie TSUE wypowiedziat si¢ w przed-
miocie czterech probleméw?*. Pierwszy z nich odnosit si¢ do mozliwos$ci zastapie-
nia luk pozostatych po stwierdzeniu abuzywnosci klauzul przepisami prawa rodzi-
mego, wywotujacymi skutki wynikajace z ustalonych zwyczajow oraz zasad
wspotzycia spotecznego. Nastgpne pytanie dotyczyto momentu oceny konsekwen-
¢ji upadku kontraktu dla konsumenta, ktéra powinna by¢ oceniana wedtug okolicz-
nosci z chwili zawarcia albo zaistnienia sporu w trakcie formalnego obowiazywania

2 R. Trzaskowski: Skutki ..., op. cit., s. 608-628; idem (w:) Kodeks..., op. cit., pod red. J. Gudowskiego, s. 325;
E. Letowska: Prawo umoéw konsumenckich, Warszawa 1999, s. 343; M. Bednarek, P. Miktaszewicz (w:) System
prawa prywatnego, t. 5, op. cit., s. 821; F. Zoll: Kilka uwag na temat tzw. redukcji utrzymujqcej skutecznosé, Trans-
formacje Prawa Prywatnego (dalej: TPP) 2000, nr 1-2, s. 9; W. Popiotek (w:) Kodeks..., op. cit., pod red.
K. Pietrzykowskiego, s. 1303; K. Zagrobelny (w:) Kodeks..., op. cit., pod red. E. Gniewka, P. Machnikowskiego,
s. 708; M. Jagielska: Nowelizacja..., op. cit., s. 701; P. Miktaszewicz (w:) Kodeks cywilny..., op. cit., pod red.
K. Osajdy, s. 273; M. Pecyna: Prorogacja sqdu w obrocie konsumenckim, Kwartalnik Prawa Prywatnego 2003,
z.4,s. 852; wyrok TSUE z dnia 14 czerwca 2012 r. w sprawie C-618/10 Banco Espanol de Crédito SA p. Joaquin
Calderon Camino, Legalis nr 483548 (dalej: wyrok w sprawie Banco Espanol de Crédito).

22 O konstrukeji redukeji utrzymujacej skuteczno$¢ zob. F. Zoll: Kilka uwag..., op. cit., s. 9-14.

% Zob. np. wyrok TSUE z dnia 15 marca 2012 r. w sprawie C-453/10 Jana Perenicova i Vladislav Perenic
p. SOS financ spol. s.r.o., Legalis nr 443472 (dalej: wyrok w sprawie Perenic); wyrok TSUE z dnia 30 kwietnia
2014 r. w sprawie C-26/13 Arpdd Kasler i Hajnalka Kaslerné Rabai p. OTP Jelzilogbank Zrt, Legalis nr 966197
(dalej: wyrok w sprawie Kdasler); wyrok TSUE z dnia 26 marca 2019 r. w potaczonych sprawach C-70/171 C-179/17
Abanca Corporacion Bancaria i Bankia, Legalis nr 1889881 (dalej: wyrok w potaczonych sprawach Abanca
Corporacion Bancaria i Bankia); wyrok TSUE z dnia 14 marca 2019 r. w sprawie C-118/17 Zsuzsanna Dunai
p. ERSTE Bank Hungary Zrt, Legalis nr 1889060 (dalej: wyrok w sprawie Banco Esparnol de Crédito).

24 Pkt 28 uzasadnienia wyroku w sprawie Dziubak.
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umowy. Trzecie pytanie odnosito si¢ do dopuszczalno$ci utrzymania w mocy po-
stanowien abuzywnych w sytuacji, gdy w momencie rozstrzygania przez sad sporu
dalsze ich wiazanie byloby obiektywnie korzystne dla konsumenta. Ostatnia kwestia
interpretacyjna, ktorej Trybunat poswigcit najwigcej uwagi, to kwestia mozliwos$ci
dalszego obowiazywania umowy po zmianie charakteru jej przedmiotu gtownego
z uwagi na uznanie niektorych klauzul za nieuczciwe.

Podobnie jak we wczesniejszych orzeczeniach dotyczacych interpretacji prze-
pisow dyrektywy, Trybunat przypomniat gtéwne zatozenia zawarte w akcie prawnym,
nakazujace traktowa¢ konsumenta za stabsza strong zobowiazania, ktéry z uwagi
na asymetri¢ informacyjna zgadza si¢ na wystepujace we wzorcach umownych
postanowienia sformutowane jednostronnie przez przedsigbiorce®. Ustawodawstwo
unijne nie okresla jednak w sposob $cisty i jednowymiarowy konsekwencji uznania
klauzul za nieuczciwe, pozostawiajac wybor srodkéw panstwom cztonkowskim,
kreujac przy tym jednak stan niezwigzania dla konsumentow. Ponadto art. 6 ust. 1
dyrektywy wskazuje, ze celem kontroli postanowien niewiazacych nie jest uniewaz-
nienie catego stosunku obligacyjnego pomigdzy stronami, ale wytacznie elementow
zawierajacych w swej tresci klauzule uznane za abuzywne, utrzymujac w miarg
mozliwo$ci umowg w mocy bez tych postanowien?®. Ocena taka powinna by¢ przy
tym dokonywana w sposob obiektywny. Niedopuszczalne jest z tego wzgledu uzna-
nie sytuacji jednej ze stron, nawet konsumenta, za czynnik wylacznie warunkujacy
o losie i dalszym istnieniu umowy?*’. Prawo unijne nie sprzeciwia si¢ przy tym temu,
by — jezeli istnieje taka mozliwo$¢ w prawie krajowym — sad uniewaznit wiazaca
umowe, jesli po stwierdzeniu nieuczciwego charakteru niektorych klauzul, zmienit
si¢ istotnie gldéwny przedmiot kontraktu, w sposob odbiegajacy od zamiaru stron.
Trybunat szeroko przedstawit swoj poglad dotyczacy rowniez sposobno$ci wypet-
nienia luk powstatych po uznaniu abuzywno$ci®®. Organy sadowe posiadaja mozli-
wos$¢ bezposredniego uzycia przepisOw krajowego prawa dyspozytywnego albo
norm majacych zastosowanie za zgoda stron stosunku prawnego. Wyjatkiem jest
przy tym sytuacja naktadajaca na konsumenta szczegolnie negatywne, penalizujace
skutki, co catkowicie byloby sprzeczne z wyktadnia celowoSciowa dyrektywy?’.

»Zgodnie z utrwalonym orzecznictwem Trybunatu system ochrony stworzony przez dyrektywe 93/13 opiera
si¢ na zatozeniu, ze konsument jest strong stabsza niz przedsigbiorca, zarowno pod wzgledem sity negocjacyjnej,
jak ize wzgledu na stopien poinformowania, i w zwiazku z tym godzi si¢ on na postanowienia sformutowane
weczesniej przez przedsigbiorce, nie majac wpltywu na ich tres¢”; zob. takze pkt 49 uzasadnienia wyroku w potaczonych
sprawach Abanca Corporacion Bancaria i Bankia.

26 Pkt 37-40 uzasadnienia wyroku w sprawie Dziubak; zob. takze pkt 26 oraz 27 uzasadnienia wyroku TSUE
z dnia 21 lutego 2013 r. w sprawie C-472/11 Banif Plus Bank Zrt. p. Csaba Csipai i Victoria Csipai, Dz. Urz. UE
C 370 z 2011 r., s. 16 (dalej: wyrok w sprawie Banif Plus Bank) oraz uzasadnienia do wyroku TSUE z dnia
6 pazdziernika 2009 r. w sprawie C-40/08 Asturcomtelecomuncaciones SL p. Cristinie Rodriguez Nogueirze,
Dz. Urz. UE C 282220091, s. 7.

27 Pkt 32 i 33 uzasadnienia wyroku w sprawie Perenic; zob. takze 1. Karasek-Wojciechowicz: Wplyw nie-
dozwolonego charakteru klauzuli na zwiqzanie stron umowq, TPP 2018, nr 2, s. 53—-54.

W szezegolnosci w pkt 47 i 48 uzasadnienia wyroku w sprawie Dziubak.

2 Zob. pkt 80-84 uzasadnienia wyroku w sprawie Kdsler.
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Nastgpnie przedmiotem rozwazan stata si¢ kwestia momentu oceny konse-
kwencji uniewaznienia catej umowy dla konsumenta, jak i rola woli tego podmiotu
dla dalszego trwania stosunku obligacyjnego®®. Zwrdcono uwagg na konieczno$é¢
zapewnienia ochrony strony stabszej przed wszelkimi negatywnymi konsekwencja-
mi, nie tylko w chwili zawarcia, lecz takze trwania i zakonczenia umowy. W zwiaz-
ku z tym Trybunatl uznal, ze konsekwencje powinno si¢ ocenia¢ w $wietle okolicz-
nosci istniejacych lub mozliwych do przewidzenia w momencie zaistnienia sporu,
co zostato poparte konieczno$cia biezacej protekcji i wzigeia pod uwage wszystkich
towarzyszacych momentowi zawarcia umowy okolicznosci. Wylacznie takie usta-
lenie pozwoli w sposoOb rzeczywisty chroni¢ interesy nominalnie stabszej strony sto-
sunku obligacyjnego. W przedmiocie drugiej czgsci pytania stwierdzono, ze prawo
unijne nie si¢ga tak daleko, aby naktada¢ na konsumentow jakiekolwiek obowiazki
w zakresie powotywania si¢ na wynikajacy z dyrektywy system ochrony. Mimo swo-
jego paternalistycznego charakteru nie mozna zmusza¢ formalnie stabszej strony
umowy do dziatan sprzecznych z jej wola. W sytuacji, gdy konsument wyrazit dobro-
wolna i $wiadoma zgodg na dane postanowienie, sad nie ma mozliwosci, po nalezytym
poinformowaniu konsumenta o abuzywnosci klauzuli, stwierdzi¢ jej niewiazacego
charakteru, mimo Ze powinien on, w przypadku posiadania adekwatnych informacji
faktycznych i prawnych, zbada¢ kwesti¢ abuzywnosci klauzul z urzedu. Jezeli kon-
sument moze powota¢ si¢ na system ochrony, to zgodnie z regutami wnioskowania
a fortiori powinien posiada¢ réwniez prawo do zrezygnowania z niej’'.

Pytanie pierwsze, na ktore Trybunat odpowiadat w trzeciej kolejnosci, wiaza-
lo si¢ z problemem mozliwosci zastapienia luk w umowie na podstawie przepisdOw
krajowych o charakterze ogdlnym, w szczegolnos$ci przez skutki wynikajace z zasad
stuszno$ci lub ustalonych zwyczajow™*. Takie rozwigzanie zostato juz zastosowane
w polskim orzecznictwie (przyktadowo w wyroku Sadu Najwyzszego z dnia 14 maja
2015 r., IT CSK 768/14)%. Trybunat nawiazat bezposrednio do wczesniejszych roz-
wazan, wskazujac na mozliwos¢ zastapienia nieuczciwych warunkow przepisami
o charakterze dyspozytywnym lub majacymi zastosowanie w przypadku zgody stron
na ich wiazanie. Catkowicie odrgbne zapatrywanie dotyczy norm stanowiacych
przedmiot pytania (tj. art. 1 ust. 2 oraz art. 6 ust. 1 dyrektywy), gdyz zdaniem Try-
bunalu nie sa one przedmiotem szczegdlnej analizy prawodawcy w celu zapewnie-
nia rownowagi pomiedzy kontrahentami w stosunkach konsumenckich, jak i nie
korzystaja one z domniemania braku abuzywnego charakteru. Z uwagi na powyzsze
niedogodnosci, jezeli normy te nie stanowia jednocze$nie przypadkoéw okreslonych
w pkt 59 uzasadnienia wyroku w sprawie Dziubak, art. 6 ust. 1 dyrektywy stoi na
przeszkodzie wlaczenia do umowy przepisow o charakterze ogdlnym.

30 Pkt 4656 uzasadnienia wyroku w sprawie Dziubak.

31 Zob. pkt 33-35 uzasadnienia wyroku w sprawie Pannon GSM Zrt.

32 Pkt 57-62 uzasadnienia wyroku w sprawie Dziubak.

3 Orzecznictwo Sadu Najwyzszego. Izba Cywilna 2015, nr 11, poz. 132.
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Co do ostatniego pytania Trybunat przywotal zaprezentowane we wczesniejszej
czgsci uzasadnienia wyroku w sprawie Dziubak rozwazania, przyznajac prymat
swiadomemu i swobodnemu wyrazeniu woli przez konsumenta, bedacego strona
stosunku obligacyjnego®. Sad nie moze bowiem stwierdzi¢ uniewaznienia umowy,
gdyby skutki takiego dziatania spowodowatyby wystapienie negatywnych konse-
kwencji dla strony stabszej. Wyjatkiem majacym zastosowanie wobec przedstawio-
nej zasady jest dobrowolna zgoda konsumenta.

III. SYNTEZA PRZEDSTAWIONYCH STANOWISK
W DOKTRYNIE POLSKIEJ ORAZ EUROPEJSKIEJ

Jak wskazano®, w doktrynie prawa prywatnego pojawily si¢ rozbiezne koncep-
cje dotyczace sankcji zwiazanych z uznaniem postanowien umownych za abuzywne.
Szczegbdlng uwage nalezy zwroci¢ na dwie z nich, tj. na sankcj¢ niewaznosci posta-
nowienia abuzywnego i bezskuteczno$ci, oraz na mozliwo$¢ zastosowania ich
w przypadku o$wiadczenia ztozonego przez konsumenta. Opierajac si¢ na pogladzie
stwierdzajacym niewaznos$¢ postanowienia abuzywnego, nalezy wskazac¢, ze w razie
stwierdzenia przez sad abuzywnosci postanowienia, konsument nie jest nimi zwia-
zany ab initio i ex lege®®. Nastepstwem przyjecia powyzszych zatozen jest deklara-
toryjny charakter wyroku stwierdzajacego abuzywno$¢ postanowienia. Zblizona do
tego pogladu sankcja jest bezskuteczno$¢ postanowienia nieuczciwego®’ niosaca za
sobg takie same skutki w postaci niewiazania postanowieniem ab initio i ex lege, przy
czym w tej sytuacji konsument swoim o$§wiadczeniem potwierdza chec skorzystania
z ochrony, a wyrok zapadly w sprawie jest rowniez wyrokiem deklaratoryjnym.
Poglad ten spotyka sie w doktrynie z krytyka®® przede wszystkim ze wzgledu na brak
wskazania w tresci art. 385' k.c. i n. sposobu sktadania przez konsumenta o$wiad-
czenia, ktore prowadzitoby do sanowania wadliwosci klauzul umownych. Trybunat®
opowiedzial si¢ za tak rozumiana bezskutecznoscia ze wzgledu na znaczacy wpltyw
woli konsumenta co do dalszego wiazania postanowieniem abuzywnym. W szcze-
g6lnosci nalezy wskazaé, ze bezskuteczne klauzule moga zosta¢ potwierdzone na-
stgpczo przez konsumenta i wywoltywac wszystkie skutki prawne ab initio i ex lege®.

3* Pkt 63—68 uzasadnienia wyroku w sprawie Dziubak.

35 Zob. pkt L.

3¢ M. Skory: Klauzule..., op. cit., s. 185.

37 M. Bednarek, P. Miktaszewicz (w:) System prawa prywatnego, t. 5, op. cit., s. 771-772; W. Popiotek (w:)
Kodeks cywilny..., op. cit., pod red. K. Pietrzykowskiego, s. 1300.

38 M. Skory: Klauzule..., op. cit., s. 187-188.

39 Zob. np. wyrok w sprawie Dziubak; wyrok w sprawie Banif Plus Bank; wyrok z dnia 30 maja 2013 r.
w sprawie C-488/11 Dirk Frederik Asbeek Brusse i Katarina de Man Garabito p. Jahani BV, Legalis nr 668359
(dalej: wyrok w sprawie Brusse i de Man Garabito).

40R. Trzaskowski: Skutki..., op. cit., s. 716-718.
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W tym wypadku sad, wydajac orzeczenie, musi respektowaé¢ w pelnym zakresie
wolg konsumenta. Koresponduje to z ugruntowanym w orzecznictwie TSUE mo-
delem konsumenta §wiadomego?'. Bardziej problematycznie ksztattowac sig bedzie
uznanie woli konsumenta w przypadku zastosowania sankcji niewaznosci. Zrzecze-
nie si¢ przez konsumenta ochrony przed postanowieniami abuzywnymi (niewazny-
mi ab initio 1 ex lege) moze stanowi¢ forme¢ konwalidacji niewaznych postanowien
umownych na w petni wiazace i wywierajace skutki od momentu zawarcia umowy.
Podstawg przyjecia takich zatozen ksztaltuje orzecznictwo unijne dajace prymat
wyrazonej woli konsumenta w kwestii zwigzania postanowieniami niedozwolonymi.
Z powyzszego wynika, ze sad krajowy nie ma obowiazku niestosowania klauzul
abuzywnych, jezeli powiadomiony o abuzywnosci klauzul konsument nie oswiadczy,
ze zada stwierdzenia nieuczciwosci postanowien przez sad, co uzaleznia stosowanie
postanowien niedozwolonych od woli konsumenta*?.

Nie ulega watpliwosci, ze z art. 385" § 1 k.c. jednoznacznie wynika (niezalez-
nie od przyjetego pogladu w zakresie sankcji zastosowania klauzuli abuzywnej
w umowie z konsumentem) brak skutkow prawnych klauzuli abuzywnych wobec
konsumenta. Natomiast z ustalonej od kilku lat linii orzeczniczej TSUE (do ktorej
zakwalifikowac trzeba takze omawiany wyrok w sprawie Dziubak) wynika mozli-
wos¢ pozostawienia w mocy klauzul abuzywnych w razie wyrazenia przez konsu-
menta woli zwiazania takimi klauzulami. Wyrazony przez Trybunat poglad znajdu-
je zastosowanie na gruncie prawa polskiego w sytuacji, w ktorej przyjmiemy, ze
brak skutkéw prawnych postanowienia abuzywnego — do czasu wyrazenia przez
konsumenta swojego zdania co do dalszego wiazania klauzula abuzywna — wyni-
ka z uznania tej postaci wadliwosci za bezskuteczno$¢ zawieszona. Stan ten utrzy-
mywalby si¢ do czasu wyrazenia przez konsumenta o$wiadczenia potwierdzajacego
obowiazywanie umowy z klauzulami abuzywnymi*. Wskaza¢ jednak nalezy, ze
czes$¢ polskiej doktryny wyklucza kwalifikowanie postanowien abuzywnych jako
bezskutecznie zawieszonych*. Druga mozliwoscia jest zastosowanie koncepcji
zaprezentowanej miedzy innymi przez M. Gutowskiego®. W obu przypadkach
konsumentowi przystugiwatoby uprawnienie do potwierdzenia obowigzywania
umowy z tymi klauzulami, ktére obowiazywalyby strony stosunku obligacyjnego
od momentu zlozenia przez konsumenta o§wiadczenia.

4 Zob. przyktadowo pkt 74 uzasadnienia wyroku w sprawie Kdsler. Powyzszy model konsumenta zostat
réwniez wyrazony w polskiej judykaturze; zob. wyrok SN z dnia 13 czerwca 2012 r., II CSK 515/11, Legalis
nr 537774.

“2Np. pkt 33 i 35 uzasadnienia wyroku w sprawie Pannon GSM Zrt; pkt 49—50 uzasadnienia wyroku w sprawie
Brusse i de Man Garabito; tak rowniez P. Miktaszewicz (w:) Kodeks cywilny..., op. cit., pod red. K. Osajdy,
s. 272.

# R. Trzaskowski: Skutki..., op. cit., s. 597.

4P, Ruchata, R. Sikorski (w:) Kodeks..., op. cit., pod red. M. Gutowskiego, komentarz do art. 385", nb 21-23,
gdzie autorzy wskazuja, ze sankcja abuzywnosci jest podobna do bezskutecznosci zawieszonej, jednak z uwagi na
elementy konstrukcyjne przepisu uznaja je za odmienne sankcje.

4 Zob. pkt 1.
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Po drugie, rozwazy¢ trzeba, jakie konsekwencje niesie za soba rozstrzygnigcie
Trybunatu w punkcie wskazujacym na brak mozliwosci uzupetlniania umowy przez
sad przepisami ogolnymi, w szczegdlnosci przewidujacymi zaistnienie skutkow
wywodzonych z zasad stuszno$ci i1 ustalonych zwyczajow. W polskim porzadku
prawnym przepisem odnoszacym si¢ do wywodzenia skutkow czynnosci prawnych
z zasad stusznosci (zasad wspotzycia spotecznego) oraz ustalonych zwyczajow jest
art. 56 k.c. Komentowane orzeczenie wyklucza stosowanie przepisoéw ogélnych do
uzupehienia przez sad umowy w razie stwierdzenia, ze bez postanowien abuzywnych
umowa nie moze dalej obowiazywac. W kwestii uzupetiania umowy przepisami
dyspozytywnymi, Trybunat podtrzymuje poglad wyrazony w wyroku w sprawie
Kasler*®. Stanowisko wyrazone w wyroku w sprawie Dziubak wydaje si¢ oczywiste,
gdyz mozliwos$¢ uzupetiania przez sad tre§ci umowy w oparciu o przepisy dyspozy-
tywne jest w ocenie TSUE wyjatkiem i nie powinna by¢ interpretowana rozszerzaja-
co na przepisy o charakterze ogolnym?*’. Zatem, w razie stwierdzenia przez sad abu-
zywnego charakteru postanowien umownych, wylaczone jest stosowanie art. 56 k.c.
i tym samym konsument bedzie mogt domagac si¢ od sadu uzupetnienia tresci umowy
w oparciu o zasady wspotzycia spotecznego lub ustalone zwyczaje.

Po trzecie, istotna kwestia jest odpowiedz na pytanie, czy na gruncie polskiego
prawa mozliwe jest — w razie uznania klauzuli za abuzywna — uniewaznienie
umowy w catosci (przy przyjeciu pogladu, Ze postanowienia abuzywne niezgodne
z ustawa aktualizuja hipotezg art. 58 § 1 k.c., co kwalifikowaloby je jako niewazne).
Mozliwos¢ przyjecia takiego rozwiazania na gruncie polskiego prawa niewatpliwie
istnieje. Biorac pod uwage ryzyko pogorszenia w ten sposob sytuacji konsumenta
poprzez konieczno$¢ zwrotu cato$ci kwoty w oparciu o bezpodstawne wzbogacenie
(art. 405 in. k.c.)®, tego typu rozwiazanie mogtoby powodowaé zwiekszenie asy-
metrii w stosunkach konsumentéw z przedsigbiorcami. To z kolei wskazuje na ko-
nieczno$¢ uwzgledniania interesu konsumenta i wyklucza automatyczne uniewaz-
nienie catej umowy. W uzasadnieniu omawianego orzeczenia podkreslono, ze
oceng sytuacji prawnej konsumenta przy analizie skutkow potencjalnego uniewaz-
nienia umowy przeprowadza¢ nalezy w oparciu o okolicznosci istniejace lub moz-
liwe do przewidzenia w chwili zaistnienia sporu, w tym uwzgledniajac wole kon-
sumenta w zakresie wiazania go klauzulami abuzywnymi*. Uzna¢ zatem nalezy, ze
to do konsumenta naleze¢ bedzie ostateczna decyzja w kwestii zadania uniewaznie-
nia umowy badz dalszego zwiazania calym brzmieniem umowy, a sad bedzie zwia-
zany wyrazong przez konsumenta wola.

46 Pkt 48 oraz 59 uzasadnienia wyroku w sprawie Dziubak.

47 Pkt 59 uzasadnienia wyroku w sprawie Dziubak.

4 M. Bednarek, P. Miktaszewicz (w:) System prawa prywatnego, t. 5, op. cit., s. 822; podobnie TSUE w wyroku
w sprawie Kdsler, w ktorej w pkt 82—84 uzasadnienia Trybunat wskazat, ze upadek umowy kredytu moze sig
wiaza¢ dla konsumenta z koniecznoscia zwrotu kwoty kredytu, co czgsto bedzie stanowic¢ dla niego jeszcze wigk-
sze obciazenie.

4 Pkt 56 uzasadnienia wyroku w sprawie Dziubak.
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Wskaza¢ trzeba, ze celem zarowno dyrektywy (akcentowanym przez wielo-
krotnie przywotywane w tym tekscie orzecznictwo TSUE), jak i przepisow kodek-
su cywilnego transponujacych cele dyrektywy w porzadku krajowym nie jest do-
prowadzenie do upadku umow, w ktorych wystepuja klauzule abuzywne, ale
utrzymywanie ich w miar¢ mozliwosci, bez wiazania postanowieniami abuzywny-
mi (niezaleznie od tego, jaki rygor w mysl pogladow polskiej doktryny przyjmiemy).
Pewne jest, ze postanowienia te w razie stwierdzenia przez sad ich abuzywnego
charakteru nie beda obowiazywaty konsumenta z moca wsteczna (ex tunc). Na
gruncie omawianego orzeczenia (oraz poprzednich orzeczen zapadlych w zwiazku
z interpretacja dyrektywy) istnieja trzy mozliwe rozwigzania problemu abuzywno-
$ci klauzul w umowach konsumenckich:

1) utrzymanie umowy z obowiazywaniem klauzul abuzywnych za zgoda konsu-
menta, ktory to mechanizm w polskim systemie prawnym nosi cechy zblizone
do bezskuteczno$ci zawieszonej>’; podobienstwo tych instytucji polega na tym,
ze skutecznos$¢ postanowien abuzywnych (a tym samym ich moc wiazaca)
w umowie uzalezniona jest od o$wiadczenia konsumenta o woli bycia zwigza-
nym tymi klauzulami; konstrukcyjnie przypomina to zgodg¢ na obowigzywanie
umowy takze w tre$ci poprzednio bezskutecznie zawieszonej, tudziez potwier-
dzenie przez strong obowiazywania umowy; w takim wypadku postanowienia
te nie wywieralyby skutkow prawnych do momentu ztozenia o$wiadczenia
przez konsumenta;

2) utrzymanie umowy z uzupetnieniem jej przez sad przepisami o charakterze
dyspozytywnym (ktora to mozliwos$¢ na gruncie polskiego systemu prawnego
znajduje zastosowanie w razie przyjecia pogladu, ze postanowienia abuzywne
sprzeczne z ustawa sa bezwzglednie niewazne, a na ich miejsce wchodza
przepisy o charakterze dyspozytywnym); sad nie moze przy tym uzupetnié
tresci tego stosunku prawnego w oparciu o zasady stuszno$ci i1 ustalone zwy-
czaje’’;

3) calkowite uniewaznienie umowy w razie uznania, ze nie mozna utrzymac umo-
wy w mocy bez klauzul abuzywnych, badz w razie dojscia przez sad do kon-
kluzji, ze po usunigciu z tresci stosunku prawnego postanowien abuzywnych
dosztoby do zmiany glownego przedmiotu umowy>?, przy czym sad nie moze
zrobi¢ tego automatycznie, poniewaz musi mie¢ na uwadze interes konsumen-
ta, w szczegolnosci skutki uniewaznienia umowy (w tym aktualizacjg roszczen
przedsigbiorcy w oparciu o np. bezpodstawne wzbogacenie)®*; zrzeczenie si¢

0 R. Trzaskowski: Skutki..., op. cit., s. 597.

31 Pkt 62 uzasadnienia wyroku w sprawie Dziubak.

52 Stanowisko, ze ,,upadek” umowy nalezy traktowa¢ jako nieobecno$¢, byt wyrazony w polskiej literaturze
juz wezesniej. Tak m.in. M. Bednarek: Skutki prawne wadliwego sformutowania klauzuli zmiennego oprocentowa-
nia w umowie kredytowej (przyczynek do dyskusji), Studia Prawa Prywatnego 2017, nr 2, s. 73.

53 Pkt 55 uzasadnienia wyroku w sprawie Dziubak.
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przez konsumenta ochrony nalezy uznawac za wyjatkowa sytuacje majaca
chroni¢ tylko przed negatywnymi skutkami niewaznosci catej umowy**.

IV. UKSZTALTOWANIE OCHRONY KONSUMENTA
W POSTEPOWANIU SADOWYM
ORAZ SKUTKI ZLOZONEGO OSWIADCZENIA
O NIEKORZYSTANIU Z OCHRONY

Rozwazania przedstawione powyzej wskazuja, ze z punktu widzenia Trybu-
natu jednym z celow dyrektywy w zakresie regulacji zwiazanych z klauzulami
niedozwolonymi jest umozliwienie konsumentowi podjgcia wyboru, czy chce, aby
objeto go ochrona przed zastosowaniem postanowien abuzywnych, czy tez z tej
ochrony korzysta¢ nie chce. Takie dziatanie ma stuzy¢ przywroceniu rownowagi
kontraktowej migdzy konsumentem a przedsigbiorca, co wynika wprost z art. 3 ust. 1
dyrektywy, gdzie wskazano na mozliwos$¢ uznania postanowien nieuzgodnionych
indywidualnie za nieuczciwe, jesli stoja w sprzeczno$ci z wymogami dobrej wiary,
tym samym powodujac znaczaca nierownowagge kontraktowa ze szkoda dla konsu-
menta. Jednakze w §wietle omawianego wyroku TSUE pojawia si¢ pytanie, czy
ztozenie przez konsumenta swiadomego i dobrowolnego o$wiadczenia o braku
ochrony stanowi materialnoprawna przestanke stosowania klauzul abuzywnych,
a tym samym czy mozna domniemywac zgodg na zastosowanie ochrony w sytuacji,
gdy konsument nie wypowie si¢ w kwestii zwigzania go klauzula.

Problematyczne wydaje si¢ juz samo okreslenie charakteru oswiadczenia zto-
zonego przez konsumenta w kwestii objecia go ochrona przed stosowaniem klauzul
abuzywnych ze wzgledu na jego obligatoryjne badz fakultatywne zastosowanie.
Trybunal w uzasadnieniu wyroku w sprawie Dziubak® wskazuje na brak obligato-
ryjnos$ci w niewigzaniu postanowieniami nieuczciwymi wobec konsumentow.
Wobec takiego rozstrzygnigcia nalezy zauwazy¢, ze o§wiadczenie konsumenta
powinno by¢ ztozone tylko w sytuacji, gdy nie chce on, aby objeto go ochrong przed
klauzulami abuzywnymi. Inaczej sytuacja konsumenta bedzie uksztattowana, jesli
jego wola bedzie zastosowanie wobec niego mechanizméw ochronnych. Nie zwal-
nia to jednakze sadu z nalezytego poinformowania konsumenta o ewentualnych
skutkach zastosowania wobec niego ochrony. Zasadne wydaje si¢ rowniez przyjecie
domniemania checi objecia ochrona. Wystarczy zatem, ze konsument na samym
poczatku sporu nie zaneguje checi objgcia go ochrona, a wobec pozniejszego braku
sprzeciwu, umowa, w ktérej sa postanowienia nieuczciwe, a przy tym brak jest
mozliwosci zastosowania norm dyspozytywnych, zostanie uniewazniona. Ponow-

34 Pkt 66 uzasadnienia wyroku w sprawie Dziubak.
33 W pkt 56 oraz 57.
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nego podkreslenia wymaga jednak fakt, ze mimo poczatkowego braku sprzeciwu
konsumenta lub ztozenia o$wiadczenia o woli ochrony, gdy uniewaznienie umowy
moze by¢ dla konsumenta niekorzystne, po poinformowaniu go o niekorzystnych
skutkach, konsument musi mie¢ prawo zrezygnowania z mechanizmow niweczacych
postanowienia abuzywne. Nalezy zatem przyjac rozroznienie na dwa typy oswiad-
czen konsumenta:

1) o$wiadczenie o objeciu konsumenta ochrong wobec zastosowania klauzul abu-
zywnych oraz tzw. domniemane o$wiadczenie, ktore moze zosta¢ wywniosko-
wane przez samo wszczecie przez konsumenta procedur ochronnych wobec
stosowania klauzul abuzywnych;

2) oswiadczenie konsumenta o zrzeczeniu si¢ ochrony — ztozone przez konsu-
menta o$wiadczenie woli o zrzeczeniu si¢ ochrony wynikajacej z dyrektywy;
konsument powinien uzyskaé peten zakres informacji o ewentualnych skutkach
utraty prawa do ochrony wobec stosowania klauzul abuzywnych.

Sam charakter o§wiadczenia konsumenta jest w dalszym ciagu problematycz-
ny, co zostalo zauwazone przez Sad Okregowy w Gdansku’, ktory zadat kolejne
pytania prejudycjalne do TSUE, a jedno z nich dotyczy kwestii obowiazkéw infor-
macyjnych po stronie sadu i wskazania na mozliwe negatywne konsekwencje unie-
waznienia umowy po stwierdzeniu abuzywnosci postanowien®’.

Najistotniejsza kwestia dotyczaca oswiadczenia konsumenta wiaze si¢ jednak
z okre$leniem charakteru ztozonego oswiadczenia, w odniesieniu do jego material-
noprawnych badz jedynie procesowych skutkow. W pierwszym wypadku konsument
bedzie zdolny uksztalttowac catkowicie swoja sytuacje¢ prawna nie tylko w danym
procesie, a w drugim jego o$wiadczenie bedzie brane pod uwagg jedynie w ramach
trwajacego sporu.

Wypada wskazaé, ze nierowna pozycja kontraktowa przejawia si¢ przede
wszystkim w asymetrii informacji migdzy danymi podmiotami®*®. Tym samym do
najwazniejszych obowiazkow przedsigbiorcy w relacjach z konsumentem nalezy
obowiazek udzielania informacji®*. Mozna zatem wyprowadzi¢ wniosek, ze podsta-
wowym prawem podmiotowym, ktore przystuguje konsumentowi, jest prawo do

6 W sprawie XV C 458/18 p. Bankowi BPH S.A. z siedzibq w Gdansku, Sad Okregowy w Gdansku w dniu
30 grudnia 2019 r. wystapil na podstawie art. 267 TFUE do Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej o wydanie
orzeczenia w trybie prejudycjalnym.

57 Pytanie 5: ,,Czy art. 6 ust. | dyrektywy Rady 93/13/EWG z dnia 5 kwietnia 1993 r. w sprawie nieuczciwych
warunkow w umowach konsumenckich (Dz. Urz. L 95, s. 29) w zwiazku z art. 47 Karty Praw Podstawowych Unii
Europejskiej z dnia 30 marca 2010 r. (Dz. Urz. UE C 83, s. 389) nalezy rozumie¢ w ten sposob, ze naktada on na
sad krajowy obowiazek informowania konsumenta, ktory zglosit zadanie stwierdzenia niewaznosci umowy
w zwiazku z eliminacja warunkow nieuczciwych, o skutkach prawnych takiego rozstrzygnigcia, w tym takze
o mozliwych roszczeniach restytucyjnych przedsigbiorcy (banku), nawet nie zgtoszonych w danym postgpowaniu,
a takze takich, ktorych zasadnos$¢ nie jest jednoznacznie przesadzona, nawet w sytuacji, gdy konsument jest rep-
rezentowany przez zawodowego pelnomocnika?”, zrodto: http://www.gdansk.so.gov.pl/sites/default/files/pages/
files/odeslanie _prejudycjalne - xv ¢ 458-18 0.pdf (dostep: 10 kwietnia 2020 r.).

8 R. Strugata (w:) Kodeks..., op. cit., pod red. E. Gniewka, P. Machnikowskiego, komentarz do art. 22, nb 3.

3 K. Osajda, E. Letowska (w:) System prawa prywatnego, t. 5, op. cit., s. 49-50.
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szczegOlowych informacji o produkcie lub ustudze. Pozbawienie konsumenta tego
uprawnienia rodzi roszczenie do kontrahenta o usunigcie powstatych z tego powo-
du niekorzystnych skutkow. W kontekscie omawianych umoéw kredytowych prawo
podmiotowe w postaci prawa do przywrdocenia rownowagi kontraktowej wynika
z prawa do informacji o produkcie bankowym. Jednakze konsument nie jest zob-
ligowany do zastosowania wobec siebie ochrony, poniewaz samo naruszenie prawa
podmiotowego nie prowadzi jednoczesnie do wszczgcia procedury przywrocenia
ochrony.

Moze si¢ wydawac, ze najefektywniej cele dyrektywy (w szczegdlnosci tatwosc¢
ochrony praw konsumenta) zostatyby spetnione przez przyjgcie materialnoprawne-
go charakteru o$wiadczenia konsumenta. Za takim stanowiskiem przemawia nie-
watpliwie brzmienie art. 385' § 1 k.c., ktory stanowi, ze klauzule abuzywne nie
wiaza ex lege i ex tunc, w zwiazku z czym sa one uznane za abuzywne z mocy pra-
wa. Konsument nie potrzebuje zatem orzeczenia sadowego potwierdzajacego jego
niewiazanie niedozwolonym postanowieniem umownym. Przyjecie takiego charak-
teru oswiadczenia konsumenta w sposob najprostszy umozliwitoby wprowadzenie
wysokiego standardu ochrony wynikajacego z dyrektywy.

Jednakze przyjecie pogladu o materialnoprawnym charakterze o$wiadczenia
konsumenta niesie za soba rowniez wiele negatywnych konsekwencji. Po pierwsze,
nalezy wskaza¢ na skutki pro futuro i zwiazanie konsumenta ztozonym o$wiadcze-
niem nie tylko w danym procesie, lecz takze w potencjalnych kolejnych sporach.
Szczegolnie istotna moze wydawac si¢ sytuacja, w ktorej konsument ztozy oswiad-
czenie prawnoksztattujace w przedmiocie objgcia go ochrona wobec stosowania
klauzul abuzywnych, w konsekwencji czego cala umowa zostanie uniewazniona.
Nastepnie w odrebnym postepowaniu, ktorego przedmiotem bedzie rozliczenie stron
umowy, okaze si¢, ze uniewaznienie nie bylo dla konsumenta korzystne. Nie jest
jasne, jak traktowac o$§wiadczenie konsumenta, skoro w ostateczno$ci naruszona
zostanie rownowaga mig¢dzy stronami. Przyjecie materialnoprawnego charakteru
oswiadczenia konsumenta o objeciu go ochrona uniemozliwi sadowa ingerencje
w stosunek zobowiazaniowy wynikajacy z umowy w trakcie drugiego postgpowania.
Tym samym, konsument moze zosta¢ postawiony w gorszej sytuacji niz ta, ktora
istnialaby w przypadku niezlozenia o§wiadczenia.

Kolejna negatywna konsekwencja pojawiajaca si¢ w zwiazku z przyjeciem
materialnoprawnego charakteru o$wiadczenia konsumenta o objeciu go ochrona
wystepuje w sytuacji, gdy konsument w pdzniejszym czasie trwania sporu zrzeknie
si¢ ochrony. Problematyczne wydaja si¢ w szczegdlno$ci skutki materialnoprawne-
go oswiadczenia w sytuacji procesu sadowego. Przedstawiciele doktryny kwestio-
nuja mozliwo$¢ odrzucenia pozwu na podstawie art. 199 § 1 kodeksu postgpowania
cywilnego® ze wzgledu na brak spetnienia bezwzglednych przestanek procesowych

8Tj. Dz. U. 22020 r. poz. 1575 ze zm.
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formalnych i materialnych®'. Oswiadczenie ztozone przez konsumenta nie moze by¢
traktowane zgodnie z § 1 pkt 2 przywolanego przepisu jako res iudicata, poniewaz
nie wydano prawomocnego wyroku. W zwiazku z tym pozew ztozony w pozniejszym
etapie nie tylko nie moze zosta¢ odrzucony, lecz takze oddalony ze wzgledu na
materialnoprawny charakter o§wiadczenia. Rowniez w innych sporach materialno-
prawny charakter o$wiadczenia nie moze stanowi¢ podstawy do uksztattowania
sytuacji prawnej konsumenta w sposob odmienny niz wola wyrazona w o§wiadcze-
niu. Ponadto w sytuacji, gdy kwestionowane postanowienie abuzywne stanowi
gléwny przedmiot stosunku zobowiazaniowego, a tym samym jego stwierdzenie
moze prowadzi¢ do uniewaznienia catej umowy, materialnoprawny skutek o§wiad-
czenia wydaje si¢ watpliwy. Stwierdzenie niezwiazania bedzie jednoznaczne z wy-
daniem prawomocnego wyroku sadowego, ktory w razie przyjecia jego konstytu-
tywnego charakteru uksztattuje nowy stan prawny. Problem ten oczywiscie nie
wystapi, jesli kontrahent uzna abuzywnosc¢ klauzul bez wchodzenia w spor. Nalezy
zatem wskazac, ze o§wiadczenie konsumenta o objeciu go ochrong przed klauzula-
mi abuzywnymi stanowiacymi gtowny przedmiot umowy ztozone kontrahentowi
wobec poczatkowych prostych zatozen nie spetnia podstawowej funkcji, czyli
ochrony konsumenta. Co wigcej, moze uniemozliwi¢ mu skuteczne dochodzenie
swoich praw w kolejnych postgpowaniach, a w konsekwencji skutkowaé zachwia-
niem réwnowagi kontraktowej.

Przyjecie procesowego charakteru oswiadczenia moze z pozoru wskazywac
na wprowadzenie mniejszego stopnia ochrony konsumenta, skoro jego o$wiadcze-
nie bedzie wiazace jedynie w odosobnionej sytuacji spornej. Jednakze takie rozwia-
zanie moze umozliwi¢ zmiang oswiadczenia w przypadku kolejnych sporow, ktdrych
przedmiotem stanie si¢ istnienie klauzul nieuczciwych zawartych w danej umowie.
Bedzie ono szczegodlnie istotne w sytuacji, gdy stwierdzenie istnienia postanowien
niedozwolonych i objecia konsumenta ochrona bgdzie w sytuacji rozliczen stron
umowy dla niego niekorzystne. Procesowy charakter o§wiadczenia zlozonego
W pierwotnym postepowaniu nie bedzie zatem wiazacy dla ewentualnych dalszych
SpOrow.

Jakkolwiek watpliwos$ci co do procesowego charakteru os§wiadczenia nie po-
jawiaja si¢ w sytuacji przyjecia przez konsumenta mechanizméw ochronnych, to
w przypadku odmowy ochrony w trakcie postgpowania sadowego taka kwalifikacja
oswiadczenia moze by¢ watpliwa. Skoro stwierdzenie abuzywnos$ci postanowien
wiazatoby si¢ z uniewaznieniem calej umowy, w $wietle przepisow kodeksu poste-
powania cywilnego wole wyrazona przez konsumenta o braku objecia go ochrona
mozna by zakwalifikowac jako zrzeczenie sig roszczenia®> w rozumieniu przepisow

o' M. Jedrzejewska, K. Weitz (w:) Kodeks postepowania cywilnego, t. 11, Postepowanie rozpoznawcze. Komen-
tarz, pod red. T. Erecinskiego, Warszawa 2016, s. 150.

92 Rowniez i samo roszczenie, o ktorym mowa w tekscie, wystepuje w konteksScie roszczenia procesowego,
rozumianego jako twierdzenie powoda o istnieniu lub nieistnieniu okreslonej normy indywidualno-konkretnej
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kodeksu postgpowania cywilnego. Wskaza¢ jednak nalezy, ze o$wiadczenie kon-
sumenta nie jest jednoznaczne ze zrzeczeniem si¢ roszczenia sensu stricto, gdyz
wskazana kodeksowa instytucja nie moze wywrze¢ skutkow poprzez samo dzia-
lanie konsumenta w tym przedmiocie. Rozwiazaniem tej sytuacji jest przyjecie, ze
takie o$wiadczenie bgdzie miato posredni wptyw na zrzeczenie si¢ przez niego
roszczenia, ktore nastapi w kolejnym etapie i tym samym wywrze skutek proce-
sowy. W tym wypadku zrzeczenie si¢ roszczenia bedzie potaczone z cofnigciem
powodztwa ze wzgledu na fakt, Ze wyrazenie zwigzania postanowieniami nie-
dozwolonymi begdzie mozliwe dopiero po stwierdzeniu przez sad ich abuzywnosci,
ktore nastepuje ex officio. Istnieje rozbieznos¢ co do tego, jakie skutki wywiera
zrzeczenie si¢ roszczenia. Wedlug jednego z pogladow pierwotnym skutkiem
zrzeczenia si¢ roszczenia jest powstanie stanu niezaskarzalno$ci roszczenia lub
odpadnigcie interesu prawnego powoda w poszukiwaniu ochrony prawnej,
w zwiazku z czym nalezy jednocze$nie przyja¢ zardbwno procesowe, jak i mate-
rialnoprawne skutki takiego dziatania®. Jednakze mozliwe jest rOwniez przyjecie
tylko procesowego skutku zrzeczenia sig roszczenia, wskazujac, ze samo roszcze-
nie z art. 189 k.p.c. nie jest stricte roszczeniem materialnym, ale jedynie formalnym,
poniewaz to dopiero w postgpowaniu stwierdza sig istnienie lub nieistnienie prawa®.
Przyjmujac, ze oswiadczenie konsumenta o objgciu go ochrong stanowi ciag przy-
czynowy, w ktéorym doszto do stwierdzenia abuzywnosci postanowien stanowiacych
glowny przedmiot umowy, a nastgpnie braku mozliwosci zastosowania przepisow
dyspozytywnych, nicuniknione jest uniewaznienie umowy. W tym wypadku kon-
sument swoim o$wiadczeniem decyduje o jej uniewaznieniu, a jesli bedzie ono dla
niego niekorzystne, to o utrzymaniu umowy wedtug brzmienia zawierajacego
klauzule abuzywne. Co za tym idzie, os§wiadczenie konsumenta moze zostac za-
kwalifikowane jako zrzeczenie sig¢ roszczenia o stwierdzenie istnienia lub nieist-
nienia prawa.

Powyzsza sytuacja jest zatem szczegdlna, poniewaz oswiadczenie ztozone
przez konsumenta o zrzeczeniu si¢ ochrony moze posrednio wywrze¢ skutki mate-
rialnoprawne. Pomimo tego, nalezy zauwazy¢, ze pierwotnie o§wiadczenie konsu-
menta ma procesowy charakter. Ztozenie przez konsumenta o§wiadczenia o zrze-
czeniu sig roszczenia w trakcie postgpowania sadowego bedzie skutkowato zastoso-

przedstawionej sadowi celem wiazacego ustalenia tego istnienia lub nieistnienia (W. Broniewicz: Postepowanie
cywilne w zarysie, Warszawa 1996, s. 161). Roszczenie materialnoprawne, rozumiane jako mozliwo$¢ zadania od
innego podmiotu konkretnego zachowania, jest kategoria pojgciowo odmienna. Jak wskazuje M. Pyziak-Szatnicka:
twierdzenie powoda bgdace roszczeniem procesowym w ogole nie musi dotyczy¢ roszczenia w rozumieniu prawa
cywilnego; moze to by¢ zadanie ustalenia badz uksztattowania stosunku prawnego” (M. Pyziak-Szafnicka (w:)
System prawa prywatnego, t. 1, Prawo cywilne — czes¢ ogolna, pod red. M. Safjana, Warszawa 2012, s. 812).
Najczgsciej roszezenie procesowe bedzie jednak zwiazane z roszczeniem w rozumieniu ujgciu materialno-
prawnym.

9 t.. Blaszczak: Charakter prawny zrzeczenia si¢ roszczenia w procesie cywilnym, Wroctaw 2017, s. 263.

% K. Riedl: Materialnoprawne skutki zrzeczenia sie roszczenia w procesie cywilnym, Polski Proces Cywilny
2017,nr 1, s. 108-109.
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waniem przepisow kodeksu postgpowania cywilnego inastgpczo doprowadzi do
posredniego skutku w postaci wystapienia materialnoprawnych jego konsekwencji.

W zwiazku z powyzszym mozna réwniez odnies¢ si¢ do kwestii charakteru
o$wiadczenia zlozonego przez konsumenta w postgpowaniu przed sadem drugiej
instancji. Przyjgcie procesowego charakteru o$wiadczenia daje konsumentowi
szans¢ na mozliwos¢ kazdorazowej zmiany stanowiska wyrazonego w pierwszej
instancji. W tym wypadku wypada zauwazy¢, ze konsument w trakcie postgpowania
toczacego si¢ przed sadem w pierwszej instancji mogt jedynie wyrazi¢ wolg objgcia
go ochrona wynikajaca z dyrektywy. We wniesionej apelacji mozna wskaza¢ na
zmiang stanowiska co do ochrony przyznanej w dyrektywie wyrazonego w postg-
powaniu pierwszej instancji. Tym samym konsument do czasu prawomocnego
wyroku sadu drugiej instancji moze zmieni¢ swoja wolg. Inaczej sytuacja bedzie
uksztaltowana, jesli w ramach toczacego si¢ przed sadem drugiej instancji postepo-
wania konsument zrzeknie si¢ ochrony, a tym samym wystapi wskazany w poprzed-
niej czesci pracy rozszerzony skutek w postaci przyjecia materialnoprawnego
charakteru o$wiadczenia.

Zakwalifikowanie zrzeczenia si¢ ochrony jako zrzeczenia si¢ roszczenia, kto-
re kolejno wywrze skutek w rozumieniu art. 203 § 1 k.p.c., w nastgpstwie czego
dojdzie do wydania postanowienia umarzajacego post¢gpowanie, bynajmniej nie stoi
na przeszkodzie wniesieniu $rodka odwotawczego. Jest to bowiem wyraz woli
konsumenta, ktory rozporzadza swoim prawem do objecia go ochrona. Nalezy jed-
nak zauwazy¢, ze wniesienie srodka odwolawczego w takim wypadku to sytuacja
czysto teoretyczna. Z pewnoscia wniesieniem zazalenia nie bedzie zainteresowany
konsument, skoro sam zrzek? si¢ ochrony wobec zastosowania klauzul abuzywnych,
w zwiazku z wystapieniem dla niego negatywnych konsekwencji przy ich uniewaz-
nieniu. RoOwniez watpliwe wydaje sig, aby kontrahent dazyt do wniesienia $rodka
odwotawczego. I w tym wypadku z uwagi na cel dyrektywy takze nalezaloby do-
pusci¢ konsumenta do wyrazenia woli w przedmiocie ochrony. Oswiadczenie zto-
zone przed sadem drugiej instancji bedzie uksztattowane w ten sam sposob jak byto
to przyjete na gruncie opisanych zatozen.

Respektujac zasady wyktadni prounijnej, ktéra w polskim prawie zobowigzan
ma kluczowe znaczenie®, trzeba zatem przeanalizowad, jak nalezy interpretowaé
dyrektywe w $§wietle polskiego prawa. Zasada wyktadni przyjaznej dla prawa euro-
pejskiego obliguje krajowe sady do takiej interpretacji prawa wewnetrznego, by
w pelni uwzgledniato ono nie tylko litere, ale i ducha prawa unijnego®. Nie da si¢
wigc wyktada¢ przepisow dotyczacych klauzul abuzywnych bez uwzglednienia
przepisow dyrektywy. W przypadku sprzecznosci przepisOw prawa krajowego
i europejskiego nalezy stosowaé zasadg pierwszenstwa prawa wspolnotowego,

% Ibidem, s. 37-38.
% S. Biernat: Wyktadnia prawa krajowego zgodnie z prawem Wspolnot Europejskich (w:) Implementacja prawa
integracji europejskiej w krajowych porzadkach prawnych, pod red. C. Mika, Torun 1998, s. 135-136.
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wyrazong migdzy innymi w wyroku TSUE w sprawie C-6/64 Flaminio Costa
p. ELN.E.L.°7 oraz zasadg bezposredniego skutku, wyrazona w wyroku TSUE
w sprawie C-26/62 Van Gend & Loos p. Holenderskiej administracji celnej®®. Po-
wyzsze zasady, w przypadku sprzecznosci prawa wewngtrznego panstwa cztonkow-
skiego z prawem unijnym, wymagaja od polskich organéw stosowania przepisow
prawa europejskiego z pominigciem przepisow krajowych (zasada pierwszenstwa
stosowania prawa UE).

Na podstawie analizy orzecznictwa TSUE w zakresie ochrony konsumenta
wobec zastosowania klauzul abuzywnych mozna stwierdzié, ze os§wiadczenie kon-
sumenta przybiera charakter procesowy. Wskazuje na to juz samo uzasadnienie
wyroku w sprawie Dziubak. Trybunat sygnalizuje, ze rola sadu ogranicza si¢ do
stwierdzenia nieuczciwego charakteru warunkow i obowiazku poinformowania
konsumenta o konsekwencjach takiej oceny. W zwiazku z tym wykluczony jest
materialnoprawny charakter o§wiadczenia, skoro sad niejako potwierdza oswiad-
czenia konsumenta o objeciu go ochrona, zatem samo o$wiadczenie nie wywiera
skutkéw w sferze materialnej. Oswiadczenie konsumenta jest dla sadu bezwzgled-
nie wiazace, wigc nawet w sytuacji niekorzystnych dla niego konsekwencji powin-
no zosta¢ uwzglednione, co zostalo wskazane w pkt 67 uzasadnienia wyroku
w sprawie Dziubak.

Podobne uksztattowanie charakteru oswiadczenia konsumenta prezentowane
jest w orzeczeniach w sprawach potaczonych Abanca Corporacion Bancaria SA
i Bankia SA% oraz w sprawie Pannon GSM Zrt.”°, gdzie rowniez zasygnalizowano
bezwzglednie wiazaca dla sadu wolg konsumenta, w sytuacji, jesli nie chce on ko-
rzysta¢ z przewidzianej ochrony. Przed ostatecznym o$wiadczeniem konsumenta
sad powinien szczegotowo poinformowaé o mozliwych konsekwencjach uznania
postanowien umowy za abuzywne oraz o sposobach ochrony wobec nich. Dopiero
swobodna i dobrowolna odmowa zastosowania ochrony skutkuje stwierdzeniem
przez sad zrzeczenia si¢ przez konsumenta mechanizmow wynikajacych z dyrekty-
wy. Warto rowniez zwroci¢ uwage na jeden z nielicznych wyjatkéw orzeczniczych,
w ktorym charakter oSwiadczenia sktania si¢ bardziej w strong materialnoprawnych
skutkéw. Wyrok TSUE z dnia 21 listopada 2002 r. w sprawie C-473/00 Cofidis SA
p. Jean-Louis Fredout” sugeruje wlasnie takie rozwiazanie. Trybunat w pkt 34
uzasadnienia wskazuje na obligatoryjne zastosowanie mechanizmow ochrony wobec
stosowania postanowien abuzywnych, w zwiazku z czym o$wiadczenie zlozone
przez konsumenta bedzie bezposrednio ksztattowac jego sytuacje prawna, jesli

% Wyrok TSUE z dnia 15 lipca 1964 r. w sprawie C-60/64 Flaminio Costa p. E.N.E.L., LEX nr 139862.

% Wyrok TSUE dnia 5 lutego 1963 r. w sprawie C-26/62 van Gend & Loos p. Holenderskiej administracji
celnej, Legalis nr 54443,

% Pkt 50 uzasadnienia wyroku w potaczonych sprawach Abanca Corporacion Bancaria i Bankia.

0 Pkt 33 oraz 35 uzasadnienia wyroku w sprawie Pannon GSM Zrt.

TECLI:EU:C:2002:705.
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zrzeknie si¢ on przyznanej ochrony. Jednakze obecny nurt orzeczniczy TSUE nie
neguje juz procesowego charakteru o$wiadczenia.

Judykaty TSUE w zakresie okreslenia charakteru o$wiadczenia konsumenta
opieraja si¢ zatem na jego procesowym skutku. Sad stwierdza istnienie postanowien
abuzywnych, a nastgpnie stosuje mechanizmy ochronne. W sytuacji wystapienia
kolejnych sporéw sad bedzie zobligowany kazdorazowo do poinformowania kon-
sumenta o przystugujacych mu prawach jako stronie stabszej umowy.

Podsumowujac przedstawione poglady polskiej doktryny oraz respektujac
orzecznictwo unijne, nalezy opowiedzie¢ si¢ za procesowym charakterem o$wiad-
czenia konsumenta, co w sytuacji sporu sadowego wynika bezposrednio z koniecz-
nosci nastgpczego potwierdzenia os§wiadczenia przez sad przy stwierdzeniu istnienia
klauzul abuzywnych i nastgpczo zastosowania mechanizmoéw ochronnych. Jednak-
ze warto zwroci¢ uwage na przypadek oswiadczenia konsumenta, w ktérym zrzeka
si¢ on ochrony, w ktérym moze wystapi¢ skutek zblizony réwniez do materialno-
prawnego. Ta wyjatkowa sytuacja przeksztatcenia procesowego skutku oswiadcze-
nia w materialnoprawny wystapi w sytuacji, gdy konsument w trakcie sporu sado-
wego sprzeciwi si¢ zastosowaniu wobec niego mechanizmow ochronnych, a tym
samym zrzeknie si¢ roszczenia w rozumieniu kodeksu postepowania cywilnego.
W nastepstwie sad wyda postanowienie o umorzeniu postgpowania, a w razie po-
nownego wniesienia powodztwa — oddali je. Takie dziatanie wywrze nie tylko
skutki w danym procesie, ale dokonujac oddalenia, sad doprowadzi do merytorycz-
nego zakonczenia post¢gpowania, a tym samym sprawa otrzyma przymiot powagi
rzeczy osadzonej i dalsze proby wytoczenia powddztwa o to samo roszczenie be-
da niemozliwe. Materialnoprawny charakter nie wynika zatem bezposrednio
z o$wiadczenia konsumenta, ale moze by¢ jego procesowym skutkiem.

V. CHARAKTER WYROKU STWIERDZAJACEGO
NIEWAZNOSC ORAZ SPOSOBY ROZLICZENIA
STRON UMOWY

W s$wietle wyrazonych w doktrynie pogladow zadanie ochrony odbywa si¢
w trybie powodztwa wytoczonego na podstawie przepisoOw o bezpodstawnym wzbo-
gaceniu, ktore nalezy uzna¢ za zasadnicza podstawe ochrony konsumenta wobec
zastosowania postanowien abuzywnych, jesli na tle zaistniatego stanu faktycznego
powod moze dochodzi¢ zasadzenia §wiadczenia™. Nie nalezy jednak ograniczaé
mozliwosci dochodzenia ochrony praw konsumentom w zakresie podstawy rosz-
czenia.

2 1. Kunicki (w:) Kodeks postepowania cywilnego, t. 1A, Komentarz do art. 1-424", pod red. A. Gory-
-Blaszczykowskiej, Warszawa 2019, komentarz do art. 189, nb 28-31.
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Powoddztwo w trybie art. 189 k.p.c. jest dopuszczalne w sytuacji, jesli konsu-
ment nie bedzie mial mozliwos$ci wytoczenia powodztwa w oparciu o inng podsta-
weg prawna’’. Wystgpuje mozliwo$¢ wytoczenia powoddztwa o ustalenie zgodnie
z art. 189 k.p.c., w zwiazku ze spelnieniem przestanki materialnoprawnej, tj. posia-
dania przez konsumenta interesu prawnego w dochodzeniu roszczenia™. Zgodnie
z utrwalonym w orzecznictwie pogladem, w odmiennym wypadku, tj. w sytuacji
kiedy osoba zainteresowana moze dochodzi¢ swoich praw w innej drodze, interes
prawny w rozumieniu art. 189 k.p.c. z reguly nie zachodzi”. Wskazuje sig jednak,
ze dopuszczalne jest wytoczenie powodztwa o ustalenie prawa w oparciu o art. 189
k.p.c. migdzy innymi w sytuacji, gdy nie mozna przewidzie¢ dalszych skutkéw na-
ruszenia przez pozwanego prawa powoda’® oraz gdy in concreto niemozliwe jest
wytoczenie powodztwa o §wiadczenie lub na razie dane powodztwo nie jest aktu-
alne””. Niektorzy autorzy wprost dopuszczaja art. 189 k.p.c. jako podstawe roszcze-
nia w przypadku sadowej ochrony indywidualnej konsumenta’. W sytuacji, gdy ze
stosunku prawnego moze wyptywac wigcej roszczen, w interesie konsumenta bedzie
zadanie udzielenia ochrony w trybie powddztwa o ustalenie™, gdyz skutki, ktore moze
wywrze¢ dane dziatanie, nie sa doktadnie znane. Wskazana powyzej podstawa rowniez
znajdzie zatem zastosowanie w celu zapewnienia ochrony przed klauzulami nieuczci-
wymi, ktorych skutki nie sa do konca oczywiste i jasne do przewidzenia®.

Z kolei do pozasadowych mozliwos$ci ochrony nalezy wskazac¢ samo dziatanie
konsumenta w zaleznosci od jego biernej badz czynnej postawy®!. W tych wypad-
kach nalezy zwrdci¢ uwage, ze mozliwe jest nastgpcze wystapienie sporu sadowego
wytoczonego przez kontrahenta konsumenta w zwiazku z kwestionowaniem uzna-
nia postanowien za abuzywne. Do pasywnego zadania ochrony moze doj$¢ przez
odmowienie zachowania si¢ konsumenta zgodnego z zakwestionowanym postano-
wieniem przez powotanie si¢ na jego niewaznos¢ w rozumieniu art. 58 k.c. W tej
sytuacji, w razie wytoczenia przez kontrahenta powddztwa opierajacego si¢ na
rzekomym niewykonaniu obowiazkdéw, konsument moze zazada¢ jego oddalenia,
opierajac sie na materialnoprawnych skutkach przepisu art. 385! k.c.®? Z drugiej
strony jako aktywne dziatanie konsumenta mozna wskazac zazadanie od kontrahen-

3 O.M. Piaskowska (w:) Kodeks postepowania cywilnego. Postepowanie procesowe. Komentarz, Warszawa
2019, komentarz do art. 189, nb 4.

™ M. Bednarek, P. Miktaszewicz (w:) System prawa prywatnego, t. 5, op. cit., s. 843.

s Uchwata sktadu siedmiu sedziow SN z dnia 30 grudnia 1968 r., III CZP 103/68, Legalis nr 13780; wyrok
SN z dnia 22 listopada 2002 r., IV CKN 1519/00, Legalis nr 59144; wyrok SN z dnia 6 czerwca 1997 r., IT CKN
201/97, Legalis nr 31311.

¢ Orzeczenie SN z dnia 11 wrzesnia 1953 r., I C 581/53, Legalis nr 666547.

77 B. Czech (w:) Kodeks postepowania cywilnego, t. I, Komentarz. Art. 1-205, pod red. A. Marciniaka, komen-
tarz do art. 189, nb 25.

78 Ibidem, nb 367. Zob. szerzej M. Skory: Klauzule..., op. cit., r. lIL1.1.1.

" M. Jedrzejewska, K. Weitz (w:) Kodeks postepowania cywilnego..., op. cit., pod red. T. Erecifiskiego, nb 9-11.

8 Dotyczy to w szczegdlnosci ewentualnych mozliwosci zastosowania przepisow dyspozytywnych.

81 M. Skory: Klauzule..., op. cit., r. 1IL.1.1.1.

8 Ibidem.
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ta okre$lonego zachowania, ktorego obowiazek wyniknat z innych postanowien
umowy w zwiazku z niewaznoscia postanowienia zakwestionowanego®. W takim
wypadku odmowa przez kontrahenta zado$¢uczynienia zadaniu konsumenta po-
wodowataby konieczno$¢ wytoczenia powodztwa w oparciu o istniejaca tres¢
stosunku prawnego z pominigciem postanowienia niedozwolonego. Podobnie jak
druga ze wskazanych mozliwosci, opiera si¢ ona na materialnoprawnych skutkach
art. 385! k.c.3 Nie ulega watpliwosci, ze cho¢ o$§wiadczenie konsumenta o objeciu
go ochrona badz zrzeczeniem sig¢ jej wobec zastosowania klauzul abuzywnych
przez ztozenie o$wiadczenia jest mozliwe w toku procesu wytoczonego w trybie
art. 189 k.p.c., to zasygnalizowany problem pojawia si¢ rowniez w sytuacjach
pozasadowych. Skoro konsument sam swoim dzialaniem badz zaniechaniem za-
zadat ochrony, to nie moze sig jej zrzec (chyba ze dopiero na wytoczonym przez
kontrahenta etapie sadowym, analogicznie jak mialoby to miejsce na gruncie trwa-
jacego procesu). W zwiazku z tym mozna przyjac, ze pozasadowe mozliwosci
ochrony konsumenta stanowia per se cheé skorzystania z ochrony przeciwko za-
stosowaniu klauzul abuzywnych.

Na gruncie powyzszych twierdzen pojawia si¢ pytanie, jaki wptyw ma stwier-
dzenie przez sad, ze postanowienia abuzywne nie sa wiazace dla konsumenta,
skoro zazadat on ochrony przez ztozenie oswiadczenia. Wyrok w sprawie Dziubak
wprost stanowi o tym, ze umowa nie moze nadal obowiazywac, jesli postanowienia
abuzywne stanowia glowne $wiadczenia stron, a ich usunigcie stanowiloby zmiang
charakteru przewodniego umowy przy braku przepisow dyspozytywnych®. Wobec
przyjecia powyzszej tezy nalezy ustali¢, jaki charakter ma wyrok zapadty w sprawie
0 uniewaznienie postanowien abuzywnych oraz na jakiej podstawie §wiadczenia
nienalezne maja zosta¢ zwrdcone stronom.

Wedlug dominujacego obecnie pogladu wyrazanego przez autorow*® przyjmu-
je sig, ze wyrok stwierdzajacy abuzywnos$¢ postanowien jest wyrokiem deklarato-
ryjnym ze skutkiem ex tunc. Deklaratywny jest rowniez wyrok zapadty w przypad-
ku powoddztwa opartego na art. 189 k.p.c.’” Takie orzeczenia nie tworza nowego
stanu prawnego, ale jedynie potwierdzaja stan juz istniejacy. Wobec przytoczonego
stanowiska mozna stwierdzi¢, ze o§wiadczenie konsumenta o objgciu go ochrona
wobec zastosowania klauzul abuzywnych stanowi jednoznaczne potwierdzenie
uruchomienia mechanizmu ,,niewiazania” wskazanym postanowieniem. Konsument

8 Jesli brak zaptaty okreslonej naleznosci kontrahent uzasadniat naruszeniem przez konsumenta postanowienia
o cechach abuzywnosci.

8 M. Skory: Klauzule..., op. cit., r. lIL.1.1.1.

8 Pkt 45 uzasadnienia wyroku w sprawie Dziubak. Do takich postanowien zaliczy¢ nalezy klauzule indeksacyjna
okreslajaca glowne $wiadczenia stron, ktdra po uznaniu za abuzywna oraz niewiazaca, przy jednoczesnej checi
skorzystania z ochrony przez konsumenta, moze spowodowa¢ uniewaznienie catej umowy.

8 K. Zagrobelny (w:) Kodeks..., op. cit., pod red. E. Gniewka, P. Machnikowskiego, s. 709; W. Popiotek (w:)
Kodeks..., op. cit., pod red. K. Pietrzykowskiego, s. 1098.

8 M. Romanska: Wykorzystanie powédztwa o ustalenie (art. 189 k.p.c.) w stosunkach umownych, Palestra
2015, z. 5-6, s. 94.
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tym samym wyraznie wskazuje, ze dziatanie takie bedzie dla niego korzystniejsze
niz utrzymanie klauzuli w mocy.

Na gruncie wyroku w sprawie Dziubak pojawia si¢ jednak mozliwo$¢ zasto-
sowania odmiennego od dotychczas przyjgtego charakteru wyroku, a przy tym
i zmiana dotychczasowej linii orzeczniczej. Okreslenie, ze wyrok moze mie¢ cha-
rakter konstytutywny, ksztalttowatoby nowy rodzaj sankcji za stosowanie w umo-
wach klauzul abuzywnych, niemieszczacy si¢ w klasyfikacji przyjetej w powyzszej
czegsci pracy. Niedawne stanowisko prezentowane w tej kwestii przez E. Letowska
dotyczace mozliwosci rozliczenia stron po uniewaznieniu umowy ksztaltuje nowa
podstawe nienaleznego swiadczenia — condictio causa finita®®, opierajac mozliwo$¢
zwrotu na podstawie art. 410 § 2 zd. 2 k.c., odrzucajac stosowane do tej pory con-
dictio indebiti®. Przyjecie tego stanowiska wprowadza novum w odniesieniu do
negowanego do tej pory konstytutywnego charakteru wyroku stwierdzajacego
niewazno$¢ postanowien abuzywnych. Zastosowanie tej kondykcji niesie ze soba
skutek ex nunc® od chwili zapadniecia wyroku. W zwiazku z czym strony beda
zobowiazane do zwrotu wszystkiego, co uzyskaty do tej pory, a sama niewaznos¢
umowy jest przyjeta od chwili zawiazania sporu. Podstawa takich twierdzen ma
oparcie w samym wyroku w sprawie Dziubak, w ktorym stwierdzono, ze okolicz-
nos$ci nalezy ocenia¢ w §wietle istniejacych lub mozliwych do przewidzenia
w chwili zaistnienia sporu’!. W zwiazku z powyzszym nie ma mozliwosci przyje-
cia niewaznos$ci umowy ex lege i ab initio, co wiazac si¢ moze rowniez z proble-
mami dotyczacymi kwestii przedawnienia roszczen i trudno$ci zastosowania
w tym wypadku dotychczasowej wyktadni. Pojawia si¢ takze watpliwos¢ dotycza-
ca wskazanych we wczesniejszej czgsci pracy pozasadowych mozliwosci ochrony
konsumenta przed zastosowaniem klauzul abuzywnych. Przy aprobacie pogladu
o konstytutywnym charakterze wyroku niezbedne jest przeprowadzenie postepo-
wania, a nastepnie uksztaltowanie nowego stanu prawnego stosownym orzeczeniem,

8 E. Letowska: Po wyroku TSUE w sprawie kredytow frankowych: Teraz polskie sqdy muszq pokaza¢, na co
Je staé, Rzeczpospolita z 6 pazdziernika 2019 r. z pozniejsza aktualizacja, zrodto: https://www.rp.pl/Opinie/310069951-
Po-wyroku-TSUE-ws-kredytow-frankowych-Teraz-polskie-sady-musza-pokazac-na-co-je-stac---komentuje-prof-Ewa-
Letowska.html (dostgp: 10 stycznia 2020 r.).

% Odmienna teza, negujaca mozliwo$¢ zastosowania przepisow o bezpodstawnym wzbogaceniu przy rozli-
czaniu stron w zwiazku ze stwierdzeniem istnienia klauzuli abuzywnej, zostala postawiona w Stanowisku Pre-
zesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow w sprawie wyroku TSUE z dnia 3 pazdziernika 2019 r.
w sprawie C-260/18 i jego skutkow zawieranych w obrocie konsumenckim. W wyrazonym stanowisku przyjgto
analogiczny do rgkojmi za wady oraz gwarancji okreslonych w kodeksie cywilnym ,,sposob rozliczen”, ze szcze-
golnym uwzglednieniem prawa do odstapienia od umowy z konieczno$cia zwrotu wszelkich korzysci bez moz-
liwosci dochodzenia przez przedsigbiorcg roszczenia wzgledem konsumenta za korzystanie z towaru, zrodto:
https:/finanse.uokik.gov.pl/chf/stanowisko-prezesa-uokik-ws-dziubak-vs-raiffeisen-bank-international-ag/ (dostgp:
10 stycznia 2020 r.).

% Odmienny charakter skutku wyroku zostat przyjety w stanowisku Rzecznika Praw Obywatelskich w sprawie
kredytu ,,frankowego” Panstwa Dziubakow, w ktorym RPO przyjat skutek ex tunc z dnia 12 grudnia 2019 r., zrod-
to: https://www.rpo.gov.pl/pl/content/stanowisko-rpo-w-sprawie-kredytu-frankowego-panstwa-dziubakow (dostep:
10 stycznia 2020 r.).

! Pkt 50 uzasadnienia.
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co niemozliwe jest przez samo ztozenie o$wiadczenia konsumenta o objgciu go
ochrona.

Uwzgledniajac mozliwa do zaistnienia zmiang charakteru wyroku w kwestii
uznania niewaznos$ci postanowien abuzywnych i braku przepisow dyspozytywnych,
pojawia sig pytanie, czy prawidlowe jest zatem przyjgcie, ze o§wiadczenie konsu-
menta w sytuacji, jesli oczekuje on stwierdzenia przez sad abuzywnosci postanowien,
ale jednoczesnie nie chce uniewaznienia catej umowy, moze by¢ jednoznaczne,
przynajmniej posrednio, ze zrzeczeniem si¢ roszczenia. Przyjecie pogladu okresla-
jacego konstytutywny charakter wyroku w zakresie niewaznosci postanowien abu-
zywnych oraz zastosowanie rozliczen w formie condictio causa finita moze by¢
w niektorych sytuacjach niekorzystne dla konsumenta®. Nalezy wskaza¢, ze orzecz-
nictwo TSUE nie odnosi si¢ do mozliwosci uchylenia si¢ od wskazanego oswiad-
czenia konsumenta o objeciu go ochrona ani nie daje podstaw do zakazu uchylenia
sig. Jednym z mozliwych rozwiazan jest przyjecie, ze niewatpliwie o§wiadczenie to
jest traktowane jako o$wiadczenie woli i wedlug przepisow kodeksu cywilnego
powinno podlegac instytucjom przewidzianym w dziale IV kodeksu, w szczegdlno-
$ci regulacji art. 84 k.c. 1 mozliwosci uchylenia od btedu.

VI. PODSUMOWANIE

Przedstawione w artykule watpliwosci co do charakteru prawnego o$wiadcze-
nia zlozonego przez konsumenta wciaz pozostaja aktualne, a kolejne orzeczenia
sadow rozstrzygajace kwestie klauzul abuzywnych w relacjach konsumenckich
najprawdopodobniej pozwola jednoznacznie ten charakter ustali¢. Niemniej pod-
niesione argumenty oparte na wyktadni prounijnej, zgodnie z aktualnym orzecznic-
twem TSUE, wskazuja, ze zasadne jest przyjecie procesowego charakteru takiego
oswiadczenia, ktore w przypadku zrzeczenia si¢ roszczenia przez konsumenta moze
rowniez wywrze¢ skutki w sferze materialnoprawne;.

Wyrok w sprawie Dziubak, cho¢ dotyczy jedynie umowy kredytu indeksowa-
nego (wzglednie denominowanego) do franka szwajcarskiego zawartego przez
konsumentdw, pokazuje, ze koncepcje dotychczas przedstawione w polskiej dok-
trynie, dotyczace klauzul abuzywnych oraz skutkow wynikajacych z zawarcia takich
postanowien, staja si¢ czesciowo nieaktualne i wymagaja dostosowania do obecne-
go orzecznictwa TSUE. By¢ moze jednak jeszcze bardziej pozadana jest reakcja
ustawodawcy w tej sprawie.

92 W szczegblnosei odnoszac sie do sytuacji, gdy kredyt zaciagniety na podstawie umowy zawierajacej posta-
nowienia nieuczciwe zostal przez konsumenta sptacony w niewielkiej czgsci, a w zwiazku z zastosowaniem no-
wego rodzaju kondykcji, bedzie on zobowiazany do natychmiastowej sptaty pozostatej czgsci zobowiazania. W tej
sytuacji dla konsumenta czgsto korzystniejsze jest zrzeczenie si¢ ochrony. Jednakze kazda z sytuacji powinna zostac¢
rozwazana in concreto, z uwzglgdnieniem interesu konsumenta.
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KAMIL JURZAK, ALEKSANDRA MALINA, DARIUSZ PIOTROWSKI,
TOMASZ JANAS, JAKUB AUGUSTYN

ABUSIVENESS OF THE CONTRACTUAL CLAUSES FOLLOWING
THE JUDGEMENT OF THE COURT OF JUSTICE
OF THE EUROPEAN UNION IN CASE C-260/18

Summary

This article deals with the issues related to the protection of consumers who are
a party to an agreements containing abusive clauses. The main purpose of the of the paper
is to answer the question of how — in the light of the CJEU’s judgment in C-260/18 case
— the legal position of the consumer is shaped from the moment of concluding an agreement
containing abusive clauses to obtaining a final judgment. Firstly, the authors present the
views on the character of the sanction under Article 385" of the Polish Civil Code expressed
so far in the Polish literature. Secondly, the justification to the CJEU judgment in case
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C-260/18 is analysed. The main part of the text focuses on the position of the consumer who
is a party to a contract containing abusive clauses. In particular, the paper focuses on the
legal character of a statement made by a consumer concerning willingness to take advantage
of protection against abusive clauses. The pro-EU interpretation of the rules and the current
CJEU case law indicate that it is reasonable to assume the procedural nature of the state-
ment made by the consumer. In a contentious situation, the procedural nature of the statement
results directly from the need for the statement to be confirmed by the court and the existence
of abusive clauses to be confirmed at the same time. The article is also a contribution in the
discussion on the current status of the consumer law both in Poland and in European Union
and not only in respect of the indexed or denominated credits.

Keywords: abusive clauses, consument, Court of Justice, CJEU, Dziubak, indexed
loan, legal effects, ineffectiveness, nullity.



